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1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE, entidade
associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida sob a forma de servico social
autdbnomo, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 13.115.183/0001-32, com sede na Av. Tancredo Neves,
n.° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, por meio de sua Comissado Permanente de Licitacdo -
CPL, designada pela Portaria n.° 19/2018, datada de 26/02/2018, torna publico aos interessados,
que realizaré o presente processo licitatério, na modalidade CONCORRENCIA, do tipo TECNICA
E PRECO, registrada sob o n.° 01/2018.

1.2. A presente Concorréncia sera realizada tendo como fundamento juridico o Regulamento de
Licitacbes e de Contratos do Sistema Sebrae, aprovado pela Resolu¢cdo CDN n.° 213/2011, de
18/05/2011, publicada no D.O.U de n° 100, de 26/05/2011; a Lei Complementar n.° 123/2006,
publicada no DOU de 15/12/2006 e suas alteracdes; com base na Decisdo n.° 907/97, de 11 de
dezembro de 1997 do Tribunal de Contas da Uniéo; a Instrugdo Normativa do SEBRAE n° 48,
datada de 13/12/2011; a Resolugdo CDN n° 166, datada de 25 de fevereiro de 2008; a Lei n°
4.680, de 18 de junho de 1965, que dispde sobre o exercicio da profissdo de publicitario e de
agenciador de propaganda; o Decreto n® 57.690, de 1° de fevereiro de 1966, que aprova o
regulamento para a execucdo da Lei 4.680; o Decreto n°® 4.563, de 31/12/2002, que altera o
Regulamento aprovado pelo Decreto 57.690 para execucgédo da Lei n° 4.680, e de acordo com o
disposto no presente Edital e respectivos anexos, que dele passam a fazer parte integrante, para
todos os efeitos.

| 2. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DOCUMENTOS

2.1. Os involucros contendo as Credenciais, as Propostas Técnicas e as de Pre¢os serédo
recebidos como segue:

e DATA: 22 de janeiro de 2019.

¢ HORARIO: 10h00 (dez horas).

¢ LOCAL: sala da Unidade de Assessoria Juridica/Licitagdes do Servigo de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE, situada na Av. Tancredo Neves, n.°

5.500, Bairro América, Aracaju/SE, Tel: (79) 2106-7718

2.2. Os Documentos de Habilitacdo serdo recebidos e abertos em dia, local e horario a serem
designados em sessdao publica pela Comissao Permanente de Licitacao.

2.3. Na&o seréo recebidos involucros com Propostas e com Documentos de Habilitagdo enviados
pelos CORREIOS, ou por meio de empresa especializada em entregas.

2.4. Os horarios mencionados neste Edital referem-se ao horério local.
2.5. As informacgdes, bem como os resultados dos julgamentos das etapas desta licitacdo serdo

divulgados no portal do SEBRAE/SE, no enderego www.se.sebrae.com.br no link Licitag6es do
SEBRAE/SE.
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| 3. OBJETO

3.1. A presente Concorréncia destina-se a obtencao de propostas para a contratacdo de agéncia
para a prestacao de servicos de publicidade, compreendendo o conjunto de atividades realizadas
integradamente, que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituacdo, a
concepcao, a criagdo, a execugdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da execucao externa,
a compra de midia e a distribuicdo de publicidade, com o intuito de atender ao principio da
publicidade e ao direito a informacéo, de difundir ideias, principios, iniciativas e de informar ao
publico, sobre produtos, servigos e acdes em geral do SEBRAE/SE, em conformidade com o
disposto no Anexo Il deste Edital - Termo de Referéncia da Unidade de Marketing e Comunicagéo
€ Seus anexos.

3.2. Para a prestacéo dos servigos serd contratada 1 (uma) agéncia de publicidade, doravante
denominada agéncia, licitante ou contratada, cujo valor anual estimado do contrato sera de R$
900.000,00 (novecentos mil reais).

3.2.1. A agéncia atuara por ordem e conta do SEBRAE/SE, nos termos do Regulamento
de LicitacOes e de Contratos do Sistema SEBRAE, aprovado através da Resolucéo n° 213 de 18
de maio de 2011 publicado no D.O.U. n°® 100 de 26/05/11, Resolugdes do CDN n° 166/2008, e
artigos 42 a 45 da Lei Complementar 123/2006.

3.2.2. A agéncia ndo podera subcontratar outra agéncia de propaganda para a execugao
de servigos previstos no item 3.

4. RETIRADA DO EDITAL

4.1. O arquivo deste Edital podera ser obtido na sede do SEBRAE/SE, situada a Avenida
Tancredo Neves, n° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, de segunda a sexta-feira, das 8h00 as
12h00 ou, das 14h00 as 18h00, ou pelo endereco eletrénico www.se.sebrae.com.br.

4.1.1. Os interessados que adquirirem o Edital por meio da internet obrigam-se a
acompanhar no endereco eletrbnico www.se.sebrae.com.br a eventual publicacdo de
informacdes sobre esta Concorréncia, bem como a comparecer na sede da SEBRAE/SE para
retirada do envelope padronizado para acondicionamento dos documentos que comporao o
invélucro n° 1, conforme item 9.1.1.1.1.

| 5. INFORMACOES E ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL

5.1. Esclarecimentos sobre esta Concorréncia serdo prestados pela Comissdo Permanente de
Licitacdo, desde que os pedidos sejam recebidos até 5 (cinco) dias Uteis antes da data de
apresentacdo das Propostas, apenas mediante solicitagdo por escrito, em uma das seguintes
formas:

a) por carta ou oficio protocolizado na sede do SEBRAE/SE, situada a Avenida Tancredo
Neves, n° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, no Setor de Licitacdes, de segunda a sexta- feira,
das 8h00 as 12h00, ou das 14h00 as 18h00.

b) pelo endereco eletrénico: licitacao@se.sebrae.com.br
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5.1.1. A licitante ndo deve utilizar, em eventual pedido de esclarecimento, termos que

possam propiciar, quando do julgamento da via ndo identificada do Plano de Comunicag&o
Publicitaria (Invélucro n° 1), a identificacdo da sua Proposta perante a Subcomisséo Técnica.

5.2. Os pedidos de esclarecimentos serdo respondidos pela Comissdo Permanente de Licitacdo
mediante divulgacdo na internet, no endereco eletrénico: www.se.sebrae.com.br, sem informar a
identidade da licitante consultante e de seu representante.

5.3. As licitantes cabe acessar assiduamente o referido endereco para tomarem conhecimento
das perguntas e respostas e se manterem atualizadas sobre esclarecimentos referentes a este
Edital.

| 6. IMPUGNAGAO DO EDITAL

6.1. Qualquer pedido de impugnacdo devera ser protocolizado até 2 (dois) dias Uteis antes da
data do recebimento das Propostas Técnica e de Precos, na sede da instituicdo, situada a
Avenida Tancredo Neves, n° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, de segunda a sexta-feira, das
8h00 as 12h00, ou das 14h00 as 18h00.

6.2. Decaira do direito de impugnar os termos do presente Edital, a licitante que nao o fizer até 2
(dois) dias Uteis antes da data do recebimento das Propostas Técnica e de Pregos, mediante
solicitacdo por escrito e protocolizada no endereco e nos horarios mencionados no subitem
precedente.

6.2.1. Considera-se licitante para efeito do subitem precedente a empresa que tenha
retirado o presente Edital na forma prevista no Aviso de Licitacdo ou neste Edital (subitem
9.1.1.1.2).

6.3. A impugnacdao feita tempestivamente pela licitante ndo a impedira de participar do processo
licitatorio até o transito em julgado da deciséo a ela pertinente.

7. CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1. Podera participar desta Concorréncia a agéncia que atender as condigfes deste Edital e
apresentar os documentos nele exigidos.

7.2. Nao poderé participar desta Concorréncia a agéncia:
a) que esteja suspensa de licitar ou impedida de contratar com o Sistema SEBRAE;

b) cuja faléncia tenha sido decretada ou que estiver em concurso de credores, em
processo de liquidagéo, dissolucao, cisdo, fusédo ou incorporacao;

C) que, entre seus dirigentes, responsaveis técnicos ou legais, entre suas equipes técnicas
figure quem seja ocupante de cargo ou emprego no SEBRAE/SE;

d) estrangeira que ndo funcione no Pais;

e) que estiver reunida em consorcio.
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7.3. Nenhuma licitante podera participar desta Concorréncia com mais de uma Proposta.

7.4. A participacdo na presente Concorréncia implica, tacitamente, para a licitante:

a) a confirmacdo de que recebeu da Comissdo Permanente de Licitacdo o invélucro
padronizado previsto no subitem 9.1.1.1 deste Edital e as informac6es necessarias ao
cumprimento desta Concorréncia;

b) a aceitacdo plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢des constantes
deste Edital e de seus anexos;

c) a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a responsabilidade pela
fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do
processo.

7.5. A licitante assume todos os custos de elaboracdo e apresentacdo das Propostas e
Documentos de Habilitacdo exigidos nesta Concorréncia, ressalvado que o SEBRAE/SE néo
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducédo ou do
resultado do processo licitatério.

| 8. CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTES

8.1. Para o credenciamento deverdo ser apresentados os seguintes documentos fora dos
envelopes:

a) Tratando-se de representante legal - cépia simples do estatuto social, contrato social ou
outro instrumento de registro comercial, registrado na Junta Comercial, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacées em decorréncia de tal
investidura;

b) Tratando-se de procurador, cépia simples do estatuto social, contrato social ou outro
instrumento de registro comercial, registrado na Junta Comercial e instrumento de
procuracao publica ou particular, esta com reconhecimento de firma em cart6rio, do qual
constem poderes especificos para negociar preco, interpor recursos e desistir de sua
interposicao, bem como praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,

c) O representante legal e o procurador deverdo identificar-se entregando, em copia
simples documento oficial de identificacéo que contenha foto.

d) Cada licitante credenciara apenas um representante por sessao que sera o Unico
admitido a intervir no procedimento licitatorio e a responder, por todos os atos e efeitos
previstos neste edital, em nome da representada.

e) Nenhum interessado podera participar da presente licitacao representando mais de uma
licitante.

f) A ndo apresentacdo da documentacdo acima evidenciada na fase de credenciamento
implicara na impossibilidade da licitante participar da fase de lances, ficando adstrita a sua
proposta escrita.
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g) Fica assegurado aos licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos
previstos neste item, a indicacdo ou substituicdo do seu representante junto ao processo.

h) A ndo apresentacao da Declaracéo de Porte impedira a licitante micro e de pequeno porte
de beneficiar-se das regras do empate ficto e das demais previsdes legais e editalicias
destinadas a esse segmento.

| 9. ENTREGA DA PROPOSTA TECNICA

9.1. A Proposta Técnica devera ser entregue a Comissdo Permanente de Licitagdo
acondicionada nos Involucros n° 1, n® 2 e n° 3.

INVOLUCRO N° 1

9.1.1. No Invélucro n° 1 deveré estar acondicionado o Plano de Comunicagdo Publicitaria —
Via Nao ldentificada, de que tratam os subitens 11.2 e 11.3.

9.1.1.1. Sé seraaceito o Plano de Comunicac¢éao Publicitaria — Via Nao ldentificada que estiver
acondicionado no invélucro padronizado fornecido, obrigatoriamente, pelo SEBRAE/SE.

9.1.1.1.1. O invdlucro padronizado devera ser retirado pela interessada na sede da
instituicdo, situada & Avenida Tancredo Neves, n.° 5.500, Bairro América, Aracaju/SE, de
segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00, ou das 14h00 as 18h00.

9.1.1.1.2. O invélucro padronizado s6 sera entregue a agéncia que o solicite
formalmente, via carta, e o retire no Setor de Licitagdes - UASJUR do SEBRAE/SE.

9.1.1.2. Invdlucro n° 1 deveré estar sem fechamento e sem rubrica.

9.1.1.3. Para preservar — até a abertura do Invélucro n° 2 — o sigilo quanto a autoria do Plano
de Comunicacao Publicitaria, o Involucro n® 1 ndo podera:

a) ter nenhuma identificacao;

b) apresentar marca, sinal, etiqueta ou outro elemento que possibilite a identificacdo da
licitante;

c) estar danificado ou deformado pelas pegas, material e/ou demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificagcdo da licitante.

9.1.1.4. Até o encerramento do recebimento das propostas, a Comissdo Permanente de
Licitac@o podera fornecer novo envelope a licitante que tenha o envelope n° 1 danificado ou com
alguma marca, para que ele possa substitui-lo antes da entrega, preservando assim o sigilo da
autoria do seu conteudo.

INVOLUCRO N° 2

9.1.2. No Invélucro n° 2 deverd estar acondicionado o Plano de Comunicac¢do Publicitaria —
Via ldentificada, de que trata o subitem 11.4, sem os exemplos de pecas da Ideia Criativa, de
que trata o subitem 11.3.3.2.
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9.1.2.1. O Invélucro n® 2 deverd estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacao:

INVOLUCRO N° 2 - PROPOSTA TECNICA
Plano de Comunicagao Publicitaria — Via Identificada

Nome empresarial:
CNPJ/MF:
Concorréncia n® 01/2018 - SEBRAE/SE

9.1.2.2. O Invélucro n°® 2 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as
informacdes de que trata, até sua abertura.

INVOLUCRO N° 3

9.1.3. No Invéllucro n° 3 deverdo estar acondicionados a Capacidade de Atendimento, o
Repertdrio e os Relatos de Solu¢cbes de Problemas de Comunicagéo, de que tratam os
subitens 11.5 a 11.10.

9.1.3.1. O Invllucro n° 3 devera estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte
identificacao:

INVOLUCRO N° 3 - PROPOSTA TECNICA

Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de SolucBes de Problemas
de Comunicagao

Nome empresarial:

CNPJ/MF:

Concorréncia n® 01/2018 - SEBRAE/SE

9.1.3.2. O Invélucro n® 3 devera ser providenciado pela licitante e podera ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu conteldo, desde que inviolavel, quanto as
informacg0des de que trata, até sua abertura.

9.1.3.3. O Invélucro n° 3 n&o podera ter informagéo, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro
elemento que conste do Plano de Comunicacao Publicitaria — Via Nao Identificada e possibilite
a identificacdo da autoria deste antes da abertura do Involucro n° 2.

10. ENTREGA DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1. A Proposta de Pregos deverd ser entregue a Comissdo Permanente de Licitacdo
acondicionada no Involucro n° 4.

INVOLUCRO N° 4

10.1.1. O Involucro n° 4 deverd estar fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagao:
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INVOLUCRO N° 4 - PROPOSTA DE PRECOS

Nome empresarial:
CNPJ/MF:
Concorréncia n°® 01/2018 - SEBRAE/SE

10.1.2. O Invdlucro n° 4 sera providenciado pela licitante e pode ser constituido de embalagem
adequada as caracteristicas de seu contetdo, desde que inviolavel, quanto as informacgdes de
que trata, até sua abertura.

11. APRESENTACAO E ELABORACAO DA PROPOSTA TECNICA |

11.1. A licitante devera apresentar sua PROPOSTA TECNICA estruturada de acordo com 0s
quesitos e subquesitos a seguir.

Quesitos Subquesitos

Plano de Comunicacéo Publicitaria Raciocinio Basico

Estratégia de Comunicagéo Publicitaria

Ideia Criativa

Estratégia de Midia e Nao Midia

Conjunto de Informacgdes Técnicas Capacidade de Atendimento

Repertério

Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicagéo

11.1.1. A PROPOSTA TECNICA sera redigida em lingua portuguesa, salvo quanto a
expressdes técnicas de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras.

PLANO DE COMUNICACAQO PUBLICITARIA - VIA NAO IDENTIEICADA

11.2. O Plano de Comunicacdo Publicitaria - Via N&o Identificada devera ser apresentado da
seguinte forma:

a) em papel A4, branco, sem brilho, com 75 gr/mz2, orientacgéo retrato;

b) espacamento de 2 cm nas margens direita, superior e inferior, e de 3 cm na margem
esquerda, a partir da borda;

c) texto em fonte ‘Arial’, tamanho ‘12 pontos’, estilo ‘normal’, cor ‘preta’ (automatico);

d) titulos, subtitulos e entretitulos em letras maildsculas, em fonte ‘Arial’, tamanho ‘12
pontos’, estilo ‘normal’, cor ‘preta’ (automéatico);

e) texto com espacamento ‘simples’ entre as linhas, e ‘duplo’ apds titulos, subtitulos e
entretitulos;

f) sem recuos nos textos, titulos, subtitulos e entretitulos, paragrafos e linhas
subsequentes;

g) alinhamento justificado do texto;
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h) com numeracdo sequencial em todas as péaginas, em algarismos arabicos, no canto
inferior direito da pagina, em fonte ‘Arial’, cor preta (automatico), tamanho ‘12 pontos’;

i) capa e contracapa em papel A4, sem brilho, com 75/m?, ambas em branco;

j) em caderno Unico e com espiral preto colocado a esquerda, sem a inclusdo das pecas
integrantes do subquesito Ideia Criativa, que deverdo ser apresentadas sob a forma do
subitem 11.2.4.

k) sem identificacéo da licitante.

11.2.1 As especificagcdes do subitem 11.2 ndo se aplicam as pec¢as e material de que trata a
alinea ‘b’ do subitem 11.3.3 e a indicagao prevista no subitem 11.3.3.5.

11.2.2. Os subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicagéo Publicitaria e Estratégia
de Midia e Nao Midia poderéo ter grafico e/ou tabela, observadas as seguintes condi¢cfes:

a) gréficos ou tabelas deveréo ser apresentados sem a utilizacdo de cores e reticulas;
b) titulos, entretitulos, dados e todas as informagdes constantes dos graficos e/ou tabelas
deverdo ser editados em letras mailsculas, na fonte ‘Arial’, estilo ‘normal’, cor preta (automatico),

tamanho ‘12 pontos’.

11.2.3. Nos subquesitos Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicacdo Publicitaria, Ideia
Criativa e Estratégia de Midia e Nao Midia ndo € permitida a incluséo de fotos, gravuras e figuras.

11.2.4. Os exemplos de pegas integrantes do subquesito Ideia Criativa serdo apresentados
separadamente do caderno de que trata o subitem 11.2.

11.2.4.1. Esses exemplos devem adequar-se as dimensdes do Invélucro n°® 1, cabendo a
licitante atentar para o disposto nas alineas ‘c’ dos subitens 9.1.1.3 e 19.2.1 e no subitem
19.2.1.1, todos deste Edital.

11.2.4.2. O subquesito Estratégia de Midia e Nao Midia esta submetido aos critérios do
subitem 11.2 no que diz respeito a producdo de textos. Com relagcdo as tabelas, gréaficos e
planilhas:

a) ndo poderdo ser apresentados em cores;

b) poderao ter fontes e tamanhos de fonte habitualmente utilizados pelos programas que
geram estas tabelas, gréaficos e planilhas;

c) terdo que obedecer a formatagdo de margem disposta no item 11.2, alinea b;
d) ser apresentados em papel A4 ou A3 dobrado;

e) quando impressos na orientacdo paisagem, tanto para o formato A4 ou A3 dobrado,
deverao ter sua numeracgéo no final da pagina e a direita, obedecendo a orientagéo do papel;
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f) as planilhas emitidas para simulacdo do plano de midia ndo poderdao apresentar o
namero automatico da PI/AP, quando gerados por processadores eletrdnicos de documentos.

11.2.5 O Plano de Comunicacao Publicitaria — Via Nao Identificada ndo poderd ter informacéo,
marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que possibilite a identificacdo de sua autoria
antes da abertura do Involucro n° 2, sob pena de desclassificacao.

11.2.6 Os textos do Raciocinio Basico, da Estratégia de Comunicacdo Publicitaria e da Ideia
Criativa, incluindo a relagdo comentada prevista na alinea ‘a’ do subitem 11.3.3 est&o limitados,

no conjunto, a 8 (0ito) paginas.

11.2.7 Os textos da Estratégia de Midia e Nao Midia ndo tém limitacdo quanto ao numero de
paginas, mas cabe a licitante atentar permanentemente para o disposto na alinea ‘c’ do subitem
9.1.1.3, no subitem 11.2.4.1, no subitem 11.2.4.2, na alinea ‘c’ do subitem 19.2.1 e no subitem
19.2.1.1, todos deste Edital.

11.2.8 Parafins desta Concorréncia, consideram-se como N&o Midia os meios que nao implicam
a compra de espaco e/ou tempo em veiculos de divulgagéo para a transmissdo de mensagem
publicitaria.

PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA

11.3 O Plano de Comunicagao Publicitaria — Via N&o ldentificada, composto dos subquesitos
Raciocinio Basico, Estratégia de Comunicagéo Publicitaria, Ideia Criativa e Estratégia de Midia
e Nao Midia, devera ser elaborado com base no Briefing (Anexo ), observadas as seguintes
disposicoes:

11.3.1 Raciocinio Basico: apresentacdo pela licitante de diagnéstico das necessidades de
comunicagdo publicitaria do SEBRAE/SE, sua compreensdo sobre o objeto da licitacdo e,
principalmente, sobre o problema especifico de comunicacgéo a ser enfrentado;

11.3.2 Estratégia de Comunicacao Publicitaria: apresentacao pela licitante das linhas gerais
da proposta para suprir o problema especifico de comunicacdo a ser enfrentado e alcancar os
resultados e metas de comunicacéo desejados pelo SEBRAE/SE, compreendendo:

a) explicitagdo e defesa do partido temético e do conceito que, de acordo com seu
raciocinio basico, devem fundamentar a proposta de solucéo publicitaria;

b) explicitacdo e defesa dos principais pontos da Estratégia de Comunicacado
Publicitaria sugerida, permanentemente o que dizer, a quem dizer, como dizer, quando dizer e
gue meios de divulgagéao, instrumentos ou ferramentas utilizar.

11.3.3 Ideia Criativa: apresentacao pela licitante de campanha publicitaria, observadas as
seguintes disposicoes:

a) apresentar relacdo de todas as pecas que julgar necessarias para a execucao da sua
proposta de estratégia de comunicacao publicitaria, como previsto no subitem 11.3.2, com
comentarios sucintos e objetivos sobre cada peca e ou material.
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b) darelagéo prevista na alinea anterior, escolher e apresentar como exemplos as pecas
que julgar mais indicadas para corporificar objetivamente sua proposta de solugdo do problema
especifico de comunicacado, conforme explicitado na estratégia de comunicacgao publicitaria.

11.3.3.1 Os comentarios mencionados na alinea ‘a’ do subitem 11.3.3 estdo circunscritos
a especificacdo de cada peca e/ou material e & explicitacdo das func¢des taticas que se pode
esperar de cada peca e ou material.

11.3.3.2 Os exemplos de pecas de que trata a alinea ‘b’ do subitem 11.3.3:

a) estdo limitadas a 07 (sete), independentemente do meio de divulgacéo, do tipo ou
caracteristica da peca:

b) podem ser apresentadas sob a forma de:
b1) roteiro, layout e ou storyboard impressos;
b2) protétipo ou ‘monstro’, para radio e internet;
b3) storyboard para TV e cinema;
c) so serédo aceitas pecas finalizadas em caso de Nao Midia;
d) apresentadas como parte de um kit serdo computados individualmente;
11.3.3.3 Reducdes e variagdes de formato serdo consideradas como pecas.
11.3.3.4 Cada peca devera ser identificada, na margem superior esquerda, em letras
maiusculas, em fonte ‘Arial’, cor ‘automatico’, tamanho “12 pontos’ (exemplos: CARTAZ, FILME,
SPOT, ANUNCIO, ‘MONSTRO’ INTERNET, etc.).
11.3.3.5 Os protétipos ou ‘monstros’ de pecas eletrbnicas (Spot, VT, Filme) poderdo ser
apresentados em CD, CDRom, DVD-Rom, executaveis em computadores pessoais, ressalvado
gue ndo serdo avaliados sob os critérios geralmente utilizados para pecas finalizadas, mas
apenas como referéncia da ideia a ser produzida.
11.3.3.5.1 Os CD, CDRom e DVD-Rom gravados com os protétipos ou ‘monstros’ deverao
ser etiquetados com etiquetas brancas (codigo A4CD1), ou similar, e conter a indicacdo de que

se refere o subitem 11.3.3.4.

11.3.3.5.2 Os CD, CDRom e DVD-Rom deverao ser acondicionadas em envelopes de cor
branca, sem identificagdo, colados em papel A4.

11.3.3.5.3 Os protétipos ou ‘monstros’ de pecas para a internet poderao ser produzidos em
quaisquer dos formatos universais, a exemplo de pdf, jpg, html, mpeg.

11.3.3.6 As pecas graficas deverdo ser impressas em papel A4 ou A3 (dobrado) com até
120gr/m2, ambas em branco, em tamanho real ou reduzido, desde que ndo prejudique sua leitura,
sem limitacdo de cores, observado o disposto no subitem 11.2.4.1.
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11.3.3.7 Um hotsite e todas as suas paginas serdo considerados uma peca;

11.3.3.7.1 Um filme e o hotsite em que se encontra hospedado seréo considerados uma peca;

11.3.3.7.2 Um banner e o hotsite para o qual ele esteja direcionado seréo considerados uma
peca;

11.3.3.7.3 Um hotsite cuja pagina de abertura e ou demais paginas internas sejam formadas
por animacdes ou imagens captadas, formando um conjunto integrado ao hotsite, sera
considerado uma peca.

11.3.3.7.4 Na apresentacao de proposta de hotsite a que se refere o subitem 11.3.3.7, ndo
podem ser inseridos videos ou imagens em movimento.

11.3.3.7.5 Se a licitante apresentar pecas em quantidade inferior a estabelecida no subitem
11.3.3.2,a), sua pontuagéo, neste quesito, sera proporcional ao niumero de pecas apresentadas.
A proporcionalidade sera obtida mediante a aplicagdo da regra de trés simples em relacdo a
pontuagcdo maxima prevista no subitem 12.2.1.3.

11.3.4 Estratégia de Midia e Nao Midia - constituida de:
a) apresentacdo em que a licitante explicitara e justificara a estratégia e as taticas
recomendadas, em consonancia com a estratégia de comunicagéo publicitaria por ela
sugeridae  em funcéo da verba referencial indicada no Briefing, sob a forma de textos,
tabelas, graficos e planilhas;
b) simulacdo de plano de distribuicdo em que a licitante identificard todas as pecas
destinadas a veiculacdo, exposi¢ao ou distribuicdo, sob a forma de textos, tabelas, gréaficos e
planilhas.

11.3.4.1 Todas as pegas que integrarem a relagéo prevista na alinea ‘a’ do subitem 11.3.3
deverdo constar dessa simulagao.

11.3.4.2 Dessa simulagdo devera constar, obrigatoriamente, resumo geral com
informacgdes sobre:

a) o periodo de distribuicdo das pecas;
b) as quantidades de inser¢fes das pegas em veiculos de divulgacao;

c) os valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em veiculos de
divulgacéo, separadamente por meios;

d) os valores (absolutos e percentuais) alocados na producdo e ou na execuc¢do técnica
de cada peca destinada a veiculos de divulgacéo;

e) as quantidades a serem produzidas de cada peca de ndo midia;
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f) os valores (absolutos e percentuais) alocados na producdo de cada peca de nédo
midia;

g) os valores (absolutos e percentuais) alocados na distribuicdo de cada peca de nao
midia.

11.3.4.3 Nessa simulacao:

a) os precos das insercdes em veiculos de comunicag¢do devem ser os de tabela cheia,
sem desconto, vigentes na data de publicacio do Aviso de Licitagdo, sob pena de
desclassificacao.

b) deve ser desconsiderado o repasse do desconto de agéncia concedido pelos veiculos
de divulgacao, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965, sob pena de desclassificacao.

c) devem ser desconsiderados o0s custos internos de criagédo e os honorarios sobre todos
os servicos de fornecedores, sob pena de desclassificacéo.

PLANO DE COMUNICACAQ PUBLICITARIA — VIA IDENTIFICADA

11.4 O Plano de Comunicagé&o Publicitaria — Via Identificada, sem os exemplos de pegas da Ideia
Criativa, devera constituir-se em copia da via ndo identificada, com a identificagédo da licitante,
impresso em papel timbrado, e ser datado e assinado na ultima pagina e rubricado nas demais,
por quem detenha poderes de representacdo legal da licitante, na forma de seus atos
constitutivos, devidamente identificado.

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

11.5 A licitante devera apresentar os documentos e informacdes que constituem a Capacidade
de Atendimento em caderno especifico, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em folhas
numeradas sequencialmente, rubricadas e assinadas na Ultima pelo representante legal.

11.5.1 Os documentos e informacdes e o caderno especifico mencionados no subitem 11.5
ndo poderdo ter informacdo, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que conste do
Plano de Comunicagéo Publicitaria — Via N&ao Identificada e possibilite a identificacdo da autoria
deste antes da abertura do Involucro n° 2.

11.5.2 A Capacidade de Atendimento esta limitada a 15 (quinze) paginas.

11.6 A Capacidade de Atendimento sera constituida de textos, tabelas, graficos, diagramas,
fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante apresentara:

a) relagdo nominal dos seus principais clientes, com a especificacdo do inicio de
atendimento de cada um deles;

b) a quantificacdo e a qualificacdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome,
formacéo e experiéncia), dos profissionais que serdo colocados a disposicao da execucao do
contrato, discriminando-se, no minimo, as areas de planejamento, criacdo, producdo, midia e
atendimento;
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C) as instalacdes, a infraestrutura e os recursos materiais que estaréo a disposi¢éo para
a execucéo do contrato;

d) a sistemética de atendimento, discriminando os prazos a serem praticados, em
condi¢cdes normais de trabalho, na criacdo de peca avulsa ou de campanha e na elaboracéo de
plano de midia;

e) a discriminacdo das informacfes de marketing e comunicacdo, das pesquisas de
audiéncia e da auditoria de circulacdo e controle de midia que colocara regularmente a
disposicdo, sem 6nus adicionais, na vigéncia do contrato.

REPERTORIO

11.7 A licitante devera apresentar os documentos, informacdes, pecas que constituem o
Repertério em caderno especifico, com ou sem o uso de cores, em papel A4, em folhas
numeradas sequencialmente, rubricadas e assinadas na Ultima pelo representante legal.

11.7.1 Qualquer pagina com os documentos e informagdes previstos no subitem 11.7
podera ser editada em papel A3 dobrado.

11.7.2 Os documentos e informagdes e o caderno especifico mencionados no subitem
precedente ndo poderdo ter informag&o, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que
conste do Plano de Comunicacao Publicitaria — Via Nao Identificada e possibilite a identificacédo
da autoria deste antes da abertura do Invélucro n° 2.

11.8 O Repertorio seré constituido de pegas concebidas e veiculadas, expostos ou distribuidos
pela licitante.

11.8.1 A licitante devera apresentar 05 (cinco) pecas, independentemente do seu tipo ou
caracteristica e da forma de sua veiculagéo, exposic¢ao ou distribuigcéo.

11.8.1.1 As pecas devem ter sido veiculadas, expostas ou distribuidos a partir de
01/01/2015.

11.8.1.2 As pegas eletronicas deverao ser fornecidas em DVD ou CD.

11.8.1.3 As pecas graficas poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem
11.7, em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas separadamente. Em todos o0s casos,
deverd ser preservada a capacidade de leitura das pecas.

11.8.1.4 Se alicitante apresentar pecas em quantidade inferior a estabelecida no subitem
11.8.1, sua pontuagédo, neste quesito, sera proporcional ao nimero de pecas apresentadas. A
proporcionalidade serd obtida mediante a aplicacdo da regra de trés simples em relacdo a
pontuacdo maxima prevista na alinea ‘c’ do subitem 12.3.1.

11.8.2 Para cada peca deverd ser apresentada ficha técnica com a indicagdo sucinta do
problema que se propds a resolver e a identificac@o da licitante e de seu cliente, titulo, data de
producao, periodo de veiculacdo, exposicao e ou distribuicdo e, no caso de veiculagdo, mencao
de pelo menos um veiculo que divulgou cada peca.
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RELATOS DE SOLUGOES DE PROBLEMAS DE COMUNICAGAO

11.9 A licitante devera apresentar os documentos e informacfes que constituem os Relatos de
Solugbes de Problemas de Comunicagdo em caderno especifico, com ou sem o uso de cores,
em papel A4, em folhas numeradas sequencialmente, rubricadas e assinadas na ultima pelo
representante legal.

11.9.1 Qualquer pagina com os documentos e informacgdes previstos no subitem 11.9 podera
ser editada em papel A3 dobrado.

11.9.2 Os documentos e informac¢des e o caderno especifico mencionados no subitem
precedente ndo poderdo ter informacgéo, marca, sinal, etiqueta, palavra ou outro elemento que
conste do Plano de Comunicacao Publicitaria — Via Nao Identificada e possibilite a identificacao
da autoria deste antes da abertura do Invélucro n° 2.

11.10 A licitante deverd apresentar 2 (dois) Relatos de Solugbes de Problemas de
Comunicacao, cada um com o maximo de 2 (duas) paginas, em que serdo descritas solu¢des
bem-sucedidas de problemas de comunicacédo, planejadas por ela e implementadas por seus
clientes, e que apresentem resultados mensuraveis, por meio da discriminagdo de numeros,
estatisticas ou pesquisas.

11.10.1 Se a licitante apresentar relatos em quantidade inferior & estabelecida no subitem
11.10, ou se um dos relatos ndo atender aos critérios deste edital, sua pontuacdo maxima, neste
guesito, sera proporcional ao niumero de relatos apresentados. A proporcionalidade sera obtida
mediante a aplicacao da regra de trés simples em relagédo a pontuagdo maxima.

11.10.2 Os relatos deverdo estar formalmente referendados pelos respectivos clientes, que
nao deverao ter nenhum vinculo profissional com a agéncia.

11.10.2.1 A formalizacdo do referendo devera ser feita no préprio relato elaborado pela
licitante, rubricado e assinado na Uultima pagina, devendo constar a indicagdo do nome
empresarial do cliente, o nome e o cargo ou fungéo do signatario a época.

11.10.3 E permitida a inclusdo de até 5 (cinco) pecas, independentemente do meio de
divulgacao, do tipo ou caracteristica da peca, para cada Relato. Se incluidas:

a) - as pecas eletronicas deveréo ser fornecidas em DVD ou CD;

b) - as pecas gréficas poderdo integrar o caderno especifico previsto no subitem 11.9,
em papel A4 ou A3 dobrado, ou ser apresentadas separadamente;

11.10.4. As propostas de que trata o subitem 11.10 devem ter sido implementadas a partir de
1° de janeiro de 2015.

12. JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA

12.1. A Subcomissdo Técnica prevista no subitem 18.2 deste Edital analisara a PROPOSTA
TECNICA das licitantes quanto ao atendimento das condicdes estabelecidas neste Edital e em
Seus anexos.
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12.2. Seréo levados em consideracgdo pela Subcomissao Técnica, como critério de julgamento
técnico, os seguintes atributos da Proposta, em cada quesito e subquesito e a respectiva
pontuacao:

QUESITOS SUBQUESITOS PONTUACAO
MAXIMA
Plano de Comunicac¢éo Raciocinio Basico 5 pontos
Publicitaria Estratégia de Comunicagao Publicitaria 15 pontos
45 (quarenta e cinco pontos) Ideia Criativa 15 pontos
Estratégia de Midia e Nao Midia 10 pontos
TOTAL 45 pontos
Conjunto de Informacfes Capacidade de Atendimento 5 pontos
Técnicas Repertdrio 5 pontos
15 (quinze pontos) Relatos de Solucées de Problemas de 5 pontos

Comunicacdo

TOTAL 15 pontos

PONTUACAO MAXIMA DA PROPOSTA TECNICA 60 PONTOS

12.2.1 PLANO DE COMUNICAGAO PUBLICITARIA - 45 (QUARENTA E CINCO) PONTOS:
12.2.1.1 RACIOCINIO BASICO - A ACUIDADE DE COMPREENSAO -5 (CINCO) PONTOS

a) das funcbes e do papel do anunciante nos contextos social, politico e econémico: (01) um
ponto;

b) da natureza, da extensédo e da qualidade das relagbes do anunciante com seus publicos:
(01) um ponto;

C) sobre a natureza e a extensado do objeto da licitagdo: (01) um ponto;

d) dos desafios ou dos problemas de comunicacdo a serem enfrentados pelo anunciante: (01)
um ponto;

e) das necessidades de comunicacdo do anunciante para enfrentar esses desafios ou
problemas: (01) um ponto.

12.2.1.2 ESTRATEGIA DE COMUNICACAO PUBLICITARIA - 15 (QUINZE) PONTOS

a) a adequacdo da estratégia de comunicacado, do partido tematico e do conceito propostos a
natureza e a qualificagdo do anunciante e a seu(s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou
especifico, de comunicacgéao: 03 (trés) pontos;

b) a consisténcia l6gica e a pertinéncia da argumentacdo apresentada em defesa da estratégia
de comunicacgéo, do partido tematico e do conceito propostos: 03 (trés) pontos;

c) a riqgueza de desdobramentos positivos do conceito proposto para a comunicacdo do
anunciante com seus publicos: 03 (trés) pontos;
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d) a adequacao e a exequibilidade da estratégia de comunicagao publicitaria proposta para a
solucdo do(s) desafio(s) ou do(s) problema(s), geral e ou especifico, de comunicacdo do
anunciante: 03 (trés) pontos;

e) a capacidade de articular os conhecimentos sobre o anunciante, o0 mercado no qual se insere,
seu(s) desafio(s) ou problema(s), geral e ou especifico, de comunicacdo, seus publicos, os
resultados e metas por ele desejados em referéncia a verba disponivel: 03 (trés) pontos;
12.2.1.3 IDEIA CRIATIVA - 15 (QUINZE) PONTOS

a) sua adequacao a estratégia de comunicacgao publicitaria e aos desafios ou problemas, gerais
e ou especificos, de comunicagéo do anunciante: 03 (trés) pontos;

b) sua adequacao ao universo cultural do publico-alvo e a compatibilidade da linguagem utilizada
nas pecas e ou no material aos meios e aos publicos propostos: 03 (trés) pontos;

c) a multiplicidade de interpretacbes favoraveis que comporta e o0s desdobramentos
comunicativos que enseja, conforme demonstrado nos exemplos de pecas e ou material
apresentados: 03 (trés) pontos;

d) a originalidade da combinac&o dos elementos que a constituem: 02 (dois) pontos;

e) sua pertinéncia as atividades do anunciante e a sua inser¢ao nos contextos social, politico e
econbmico: 02 (dois) pontos;

f) a exequibilidade das pecas e ou do material: 02 (dois) pontos;
12.2.1.4 ESTRATEGIA DE MIDIA E NAO MIDIA - 10 (DEZ) PONTOS

a) o conhecimento dos habitos de consumo de comunicacdo dos segmentos de publico
prioritarios: 02 (dois) pontos;

b) a capacidade analitica evidenciada no exame desses habitos: 02 (dois) pontos;

c) a consisténcia do plano simulado de distribuicAo das pecas e ou do material e a
economicidade da aplicacao da verba de midia, em relagcéo as duas alineas anteriores: 02 (dois)
pontos;

d) a pertinéncia, a oportunidade e a economicidade demonstradas no uso dos recursos de
comunicagdo proprios do anunciante: 02 (dois) pontos;

e) a otimizacdo da midia alternativa e digital: 02 (dois) pontos.
12.2.2 CONJUNTO DE INFORMACOES TECNICAS - 15 (QUINZE PONTOS)
12.2.2.1 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO -5 (CINCO) PONTOS

a) o porte e a tradicdo dos clientes atuais da licitante e o conceito de seus produtos e servicos
no mercado: 01 (um) ponto;
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b) a experiéncia e a adequacdo das qualificacdes dos profissionais da licitante em atividades
publicitarias: 01 (um) ponto;

c) a adequacdo das instalacGes, da infraestrutura e dos recursos materiais que estardo a
disposicdo da execucédo do contrato: 01 (um) ponto;

d) a operacionalidade do relacionamento entre o0 anunciante e a licitante, esquematizado na
proposta: 01 (um) ponto;

e) a relevancia e a utilidade das informa¢cdes de marketing e comunicacdo, das pesquisas de
audiéncia e da auditoria de circulacdo e controle de midia que a licitante colocara regularmente
a disposicao do anunciante, sem 6nus adicional, durante a vigéncia do contrato: 01 (um) ponto;
12.2.2.2 REPERTORIO -5 (CINCO) PONTOS

a) a ideia criativa e sua pertinéncia ao problema que a licitante se propds a resolver: 02 (dois)
pontos;

b) a qualidade da execucédo e do acabamento da peca e ou material: 02 (dois) pontos;
c) a clareza da exposicao das informacdes prestadas: 01 (um) ponto;

12.2.2.3 RELATOS DE SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO - 5 (CINCO)
PONTOS

a) a evidéncia de planejamento publicitario: 02 (dois) pontos;

b) a consisténcia das relacbes de causa e efeito entre problema e soluc¢do: 01 (um) ponto;

c) a relevancia dos resultados apresentados: 02 (dois) pontos;

12.3 A nota da Proposta Técnica sera apurada segundo a metodologia a seguir.

12.3.1 A Subcomissdo Técnica receberd para a avaliagdo, inicialmente, o Plano de
Comunicacao e apés a analise de todos os membros, encaminhara o relatorio de julgamento
para a Comissao Permanente de Licitac&o.

12.3.2 Somente apés o recebimento do relatério de julgamento referente aos Planos de
Comunicacao (Invélucros n° 1) é que a Comissao Permanente de Licitagdo encaminhara os
Invélucros n°® 3 - Proposta Técnica (Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de

Solugbes de Problemas de Comunicacgéo) para a Subcomissao Técnica avalia-los.

12.3.3 Aos quesitos e subquesitos serdo atribuidos, no méaximo, os pontos estabelecidos nos
subitens anteriores, calculados com até 2 (duas) casas decimais, sem arredondamento.

12.3.4 A pontuagdo do quesito correspondera a média aritmética dos pontos obtidos de cada
membro da Subcomisséo Técnica.
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12.3.5 A nota de cada Proposta Técnica (Plano de Comunicagdo Publicitaria + Conjunto de
InformacgBes Técnicas) correspondera a soma algébrica dos pontos obtidos pelos quesitos.

12.4 Sera desclassificada a Proposta que:
a) nao atender as exigéncias do presente Edital e de seus anexos;
b) ndo alcancar 30 (trinta) pontos;

c) obtiver nota 0 (zero) em qualquer um dos quesitos e subquesitos a que se referem os itens
e/ou subitens 12.2.1.1, 12.2.1.2, 12.2.1.3, 12.2.1.4,12.2.2.1,12.2.2.2, 12.2.2.3.

12.5. Se houver empate que impossibilite a identificacdo automatica da ordem de classificacdo
das licitantes nesta fase, serdo, assim, consideradas melhor classificadas as que obtiverem as
maiores pontuacdes, sucessivamente, nos quesitos correspondentes aos subitens 12.2.1.2,
12.2.1.3e12.2.2.1.

12.6. Persistindo o empate, a decisdo sera feita por sorteio em ato publico marcado pela
Comissdo Permanente de Licitacdo, cuja data sera divulgada na forma do item 21 deste Edital e
para o qual serdo convidadas todas as licitantes.

13. APRESENTACAO E ELABORACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

13.1 A Proposta de Precos da licitante devera ser:

a) apresentada em papel que identifique a licitante, ter suas paginas numeradas
sequencialmente e ser redigida em Lingua Portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas
de uso corrente, com clareza, sem emendas ou rasuras;

b) datada e assinada nos documentos referidos nos subitens 13.2 e 13.3, por quem detenha
poderes de representacdo da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado;

c) elaborada em dois documentos distintos, descritos nos subitens 13.2 e 13.3.

13.2 A licitante devera apresentar Planilha de Pregos Sujeitos a Valoracdo, a ser elaborada
apenas com as informagfes constantes do Anexo IV.

13.3 A licitante devera elaborar Declaragéo na qual:

13.3.1 comprometer-se-a a envidar esfor¢cos no sentido de obter as melhores condi¢des nas
negociacdes comerciais junto a fornecedores de servigos especializados e veiculos de
divulgacéo, quando for o caso, transferindo ao SEBRAE/SE as vantagens obtidas.

13.4. Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante e néo lhe assistird o
direito de pleitear, na vigéncia dos contratos a serem firmados, nenhuma alteracdo, sob a
alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.
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14. DA VALORAGAO E DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

14.1. A Proposta de Precos da licitante classificada no julgamento das Propostas Técnicas sera
analisada quanto ao atendimento das condicfes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

14.2. Os quesitos a serem valorados sdo os integrantes do modelo de Proposta de Precos
Sujeitos a Valoracgdo (Anexo V).

14.3. A classificacdo das propostas de preco sera feita mediante a atribuicdo de notas para cada
um dos quesitos a serem valorados, conforme a seguinte tabela:

DESCONTOS E HONORARIOS CALCULO DA PONTUACAO PONTUACAO

a) Percentual de desconto sobre os
custos internos, baseado na tabela de
precos do Sindicato das Agéncias de N =0,25 X Desconto concedido 20 (vinte)
Propaganda do Estado de Goias pelalicitante Pontos
(Desconto superior a 0% e igual ou menor
do que 80%).
b) Percentual de honorarios incidente
sobre os custos de servicos de terceiros,
cuja utilizacdo pelo SEBRAE/SE
proporcione a agéncia desconto-padrdao = N =2,0 X (10 - Honorarios
concedido por veiculos de divulgacao cobrados)
(Honordrios iguais ou superiores a 5% e
menores do que 10%).
c) Percentual de honorarios incidente
sobre os custos de servigos de terceiros,
cuja utilizacdo pelo Sebrae em Rondénia
ndo proporcione a agéncia desconto- N =2,0X (15 - Honorarios
padrao concedido por veiculos de cobrados)
divulgacdo (Honordrios iguais ou
superiores a 10% e menores do que 15%).
PONTUACAO MAXIMA DA PROPOSTA DE PRECOS 40 (quarenta)
PONTOS

10 (dez)
Pontos

QUESITOS AVALIADOS

10 (dez)
Pontos

14.4. Com relagao aos itens “a@”, “b”, “c” da tabela de pontuag¢do da Proposta de Precos, a
agéncia participante do certame devera apresentar em sua proposta informacdes que
evidenciem:

14.4.1 Quesito “a”: Se a agéncia licitante pretende conceder descontos ao SEBRAE/SE sobre os
seus custos internos, com base na tabela de precos do Sindicato das Agéncias de Propaganda de
Sergipe, superior a 0% e igual ou menor do que 80%, qual sera o percentual de desconto a ser
concedido ao Anunciante?

14.4.2 Quesito “b”: Em relacéo a incidéncia de honorarios sobre custos de servicos de terceiros, cuja
utilizacao proporcione a agéncia desconto-padrdo concedido por veiculos de divulgacéo, iguais ou
superiores a 5% e menores do que 10%, quanto a agéncia pretende cobrar do SEBRAE/SE?

14.4.3. Quesito “c”: Em relagédo a incidéncia de honorarios sobre custos de servicos de terceiros, cuja
utilizacao nao proporcione a agéncia desconto-padrao concedido por veiculos de divulgacao, iguais ou
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superiores a 10% e menores do que 15%, quanto a agéncia pretende cobrar do SEBRAE/SE?

14.5. Para efeito de calculo das notas de cada Licitante, os percentuais de desconto, de
honorarios e de repasse serdo substituidos nas férmulas da coluna NOTAS pelas respectivas
percentagens que constarem de sua Planilha de Precos Sujeitos a Valoracdo, sem o simbolo
“%!!.

14.6. A pontuacédo de cada Proposta de Precos seré definida pela soma das notas atribuidas a
cada um dos campos relacionados na tabela descrita no item 14.3, podendo totalizar até 40
(quarenta) pontos.

14.7. As notas serdo calculadas com, no maximo, 01 (uma) casa decimal, com arredondamento
estatistico.

14.8. Sera desclassificada a Proposta de Pregos que apresentar precos baseados em outra
Proposta ou que contiver qualgquer item condicionante para a entrega dos servigos.

14.9. Serao desclassificadas as Licitantes que ndo atenderem as exigéncias do ato
convocatorio.

15. JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS

15.1. Para o julgamento das propostas serao adotados os seguintes indices:

a) Indice Técnico (IT): sera aferido pelo somatério da pontuagéo obtida pela licitante na
Proposta Técnica;

b) indice de Precos (IP): sera aferido pelo somatério da pontuacdo obtida pela licitante
na Proposta de Precos.

c) indice Geral (IG): sera aferido a partir da média ponderada com peso 60/40,
respectivamente para Técnica e para Preco, correspondendo aos seguintes fatores:

I) Fator de Ponderagé&o do IT = 0,6 (zero virgula seis)

II) Fator de Ponderacgéao do IP = 0,4 (zero virgula quatro)

15.2. A Comissdo de Licitagdo adjudicara o objeto da licitagcdo a proponente que obtiver a maior
pontuagdo no Indice Geral, salvo eliminacdo posterior na fase de habilitagdo, calculada pela
seguinte formula:

) IG = (IT x 0,6) + (Nota de Precos Final x 0,4)

15.3. Caso haja empate no resultado geral das propostas, tera preferéncia a empresa que, na
ordem a seguir, obtiver a maior nota sucessivamente nos seguintes quesitos:

a) ldeia Criativa;

b) Estratégia de Comunicacao Publicitaria;

c) Estratégia de Midia;

d) Raciocinio Basico.
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15.4. N&o seréa considerado como critério de classificacdo e nem de desempate das propostas
qualquer oferta de vantagem néo prevista no edital.

15.5. Persistindo o empate, a escolha se fard, obrigatoriamente, por sorteio, em ato publico, para
0 qual todas as Licitantes serdo convocadas, vedado qualquer outro procedimento.

15.6. As licitantes ndo cabera desconhecimento quanto ao teor dos subitens 15.3 e 15.4,
eximindo o SEBRAE/SE de qualquer responsabilidade quanto ao sorteio.

15.7. Seréo desclassificadas as propostas que:
a) nao atenderem as disposi¢des contidas neste Edital.
b) apresentarem vantagens baseadas em ofertas das demais licitantes.

16. ENTREGA E FORMA DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

16.1 Os Documentos de Habilitacdo dever&o ser entregues a Comissao Permanente de Licitagdo
apenas pela licitante classificada no julgamento final das Propostas Técnicas e de Precos, em
dia, hora e local a ser definido pela CPL.

16.1.1 Os Documentos deverao estar acondicionados no Invélucro n° 5, que devera estar
fechado e rubricado no fecho, com a seguinte identificagao:

INVOLUCRO N° 5 - DOCUMENTOS DE HABILITACAQ

Nome empresarial:
CNPJ/MF:
Concorréncia n.° 01/2018 - SEBRAE/SE

16.1.2. O Invllucro n°® 5 sera providenciado pela licitante e pode ser constituido de
embalagem adequada as caracteristicas de seu contetudo, desde que inviolavel, quanto as
informacgdes de que trata, até sua abertura.

16.1.3. Os Documentos de Habilitacao deveréo, preferencialmente, ter todas as suas paginas
numeradas e rubricadas por representante legal da licitante e deverdo ser apresentados, em
cOpia autenticada por cartério competente ou sob a forma de publicacdo em érgédo da imprensa
oficial. SO seré@o aceitas copias legiveis (ainda que autenticadas), que oferecam condi¢des de
andlise por parte da Comissdo Permanente de Licitagdo.

16.2. Para se habilitar, a licitante deverd apresentar a Documentacdo na forma prevista nos
subitens 16.2.1 a 16.3.

16.2.1. Habilitacdo Juridica:
a) cédula de identidade dos responsaveis legais da licitante;

b) registro comercial, em caso de empresa individual;
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c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, em se tratando de sociedades
comerciais, devidamente registrado e acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores, quando se tratar de sociedades por acées;

[Pt

c1) os documentos mencionados na alinea “c” deverao estar acompanhados de suas

alteracBes ou da respectiva consolidacao;
c2) nao sera aceita certiddo simplificada de arquivamento na Junta Comercial;

d) inscricdo do ato constitutivo em cartério de Registros de Pessoas Juridicas, no caso de
sociedades civis;

d1) ndo sera aceita certidao simplificada de arquivamento na Junta Comercial;

16.2.2. Reqularidade Fiscal:

a) prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF,;

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, distrital ou municipal, se houver,
relativa ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto desta Concorréncia;

c) Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Relativos a
Tributos Federais, previdenciarios e a Divida Ativa da Unido, expedida por 6rgdos da
Secretaria da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional;

d) Certiddes negativas ou Positiva com Efeito de Negativa de débitos ou de néo contribuinte
expedidas por 6rgados das Secretarias de Fazenda Publica Estadual ou do Distrito Federal
e do Municipio em quer estiver localizada a sede da licitante;

e) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, ou Positiva com
Efeito de Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. (Incluido pela Lei n.° 12.440,
de 2011);

16.2.2.1 Sera considerada como valida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da
data da respectiva emisséo, para este certame, a certiddo que ndo apresentar prazo de validade,
exceto se anexada legislacao especifica para o respectivo documento.

16.2.3. Qualificacdo Técnica:

a) 02 (dois) atestados, fornecidas por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
atestem que a licitante prestou a declarante servicos compativeis com os do objeto desta
Concorréncia;

b) Certificado de Qualificacdo Técnica concedido pelo Conselho Executivo das Normas-
Padrao (CENP), valido pelo menos até a data de abertura desta Concorréncia;
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c) Declaracdo de capacidade operacional e de instalagéo na cidade de Aracaju/SE, no caso
de licitante com sede estabelecida fora desta Capital, de que mantera, durante a vigéncia do
contrato, escritério, com estrutura fisica, recursos tecnolégicos e humanos, conforme descrito no
item 11.6, alinea b.

d) Comprovacao da vinculacdo trabalhista e/ou societario da equipe de recursos humanos,
por meio da apresentacéo de copias da carteira de trabalho (folhas de dados pessoais e do
contrato de trabalho) ou copia autenticada do contrato de prestacéo de servigos, ambos vigentes
e validos nos moldes da legislacdo competente ou, ainda, em caso de vinculo societéario, o proprio
contrato social vigente, juntamente com suas altera¢cfes, todos, acompanhados do curriculo
resumido desses profissionais, devidamente assinados pelos mesmos.

16.2.4. Qualificacdo Econdmico-financeira:

a) Certiddo Negativa de faléncia e de recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da sede
fiscal da pessoa juridica, dentro do prazo de validade;

al) Caso nao conste prazo de validade, sera aceita a certiddo emitida em até 30 (trinta)
dias corridos antes da data de apresentacdo dos Documentos de Habilitagdo;

a2) No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas
as certidoes de cada distribuidor.

b) Balango patrimonial e demonstrages contabeis do ultimo exercicio social ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios,
podendo ser atualizado por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data
de apresentacdo dos Documentos de Habilitacdo, a saber:

| - sociedades empresariais em geral: registrado ou autenticado na Junta Comercial da
sede ou do domicilio da Licitante, acompanhado de cépia do termo de abertura e de
encerramento do Livro Diario do qual foi extraido (art. 5°, § 2°, do Decreto-Lei n® 486/1969);

Il - sociedades empresarias, especificamente no caso de sociedades anbnimas regidas
pela Lei Federal n® 6.404/1976: registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou
domicilio da licitante e publicado em Diario Oficial e em Jornal de grande circulagéo (art. 289,
caput e 8 5°, da Lei n°® 6.404/1976);

lIl - sociedades simples: registrado no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de
sua sede; caso a sociedade simples adote um dos tipos de sociedade empresaria, devera
sujeitar-se as normas fixadas para as sociedades empresarias, inclusive quanto ao registro na
Junta Comercial.

16.2.4.1. As sociedades constituidas no exercicio em curso ou com menos de um ano
deverdo apresentar balango conforme abaixo discriminado, com a assinatura do socio-gerente e
do responsével por sua contabilidade e a indicagdo do nome deste e do seu niUmero de registro
no Conselho Regional de Contabilidade, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial da sede ou do domicilio da licitante:
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a) balanco de abertura, no caso de sociedades sem movimentacao;

b) balanco intermediario, no caso de sociedades com movimentacao.

16.2.4.2. A comprovagdo da boa situagdo financeira da licitante sera feita por meio da
avaliacdo, conforme o caso:

a) do balanco referido na alinea ‘b’ do subitem 16.2.4, cujos indices de Liquidez Geral
(LG), de Solvéncia Geral (SG) e de Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacédo das formulas
a sequir, terdo de ser maiores que um (>1):

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =-----
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Total

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Ativo Circulante
Passivo Circulante

b) do balanco referido no subitem 16.2.4.1, cujo indice de Solvéncia, obtido conforme
formula a seguir, terd de ser maior ou igual a um (> ou = a 1):

Ativo Total
S = —_—-
Passivo Exigivel Total

16.2.4.3. Os indices de que tratam as alineas “a” e “b” do subitem 16.2.4.2 serdo
calculados e confirmados em forma de declarag&o, devendo conter a assinatura do representante
legal da licitante, bem como a assinatura do responsavel por sua contabilidade e a indicagdo do
seu nome e do seu numero de registro no Conselho Regional de Contabilidade.

16.2.5 A licitante também devera incluir no Invélucro n° 5 as sequintes declaracoes:
e Declaragdo de Documentos Fiéis e Verdadeiros;
e Declaracgao de Inexisténcia de Fato Superveniente.

16.3. Se a licitante tiver filial, todos os Documentos de Habilitagdo deverdo estar ou em nome da
matriz ou da filial, dependendo de quem é a licitante, salvo aqueles documentos que, por sua
natureza, comprovadamente, sdo emitidos em nome da matriz.
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17. ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

17.1. A Comissdo Permanente de Licitacdo analisard os Documentos de Habilitagédo e julgard
habilitada a licitante que atender integralmente aos requisitos de habilitacdo exigidos neste Edital
€ em seus anexos.

17.2. Na hipo6tese de inabilitacdo da licitante, a CPL convocara a licitante classificada em
segundo lugar no resultado final para apresentacdo da documentacdo de habilitagdo dentro do
prazo estipulado pela Comissdo Permanente de Licitagdo e assim sucessivamente até a
concretizacdo da contratacao.

18. COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO E SUBCOMISSAO TECNICA

18.1 Esta Concorréncia sera processada e julgada por Comissédo Permanente de Licitacdo, com
excecdo da andlise e julgamento das Propostas Técnicas.

18.2 As Propostas Técnicas serdo analisadas e julgadas por Subcomissdo Técnica, composta
por 3 (trés) técnicos de reconhecida competéncia na area, indicados em Portaria pelo
SEBRAE/SE.

19. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS

19.1. Serdo realizadas 4 (quatro) sessdes publicas, observados os procedimentos previstos
neste Edital e na legislacdo, das quais serdo lavradas atas circunstanciadas dos atos e fatos
dignos de registro, assinadas pelos membros da Comissdo Permanente de Licitagdo e pelos
representantes das licitantes presentes.

19.1.1. A participacdo de representante de qualquer licitante dar-se-& mediante a prévia
entrega de documento habil, conforme estabelecido no subitem 8.1 deste Edital.

19.1.2. A Comissdo Permanente de Licitacdo e a Subcomissao Técnica, conforme o caso,
poderdo relevar omissGes puramente formais nas Propostas e nos Documentos de Habilitagdo
apresentados pelas licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e o carater competitivo desta
Concorréncia e possam ser sanadas no prazo a ser fixado pela Comissdo Permanente de
Licitac&o.

19.1.3. Os integrantes da Subcomisséo Técnica ndo poderdo participar das sessdes de
recebimento e abertura dos invélucros com as Propostas Técnica e de Precos.

19.1.4. O julgamento das Propostas Técnicas e de Precos e o julgamento final deste certame
serdo efetuados exclusivamente com base nos critérios especificados neste Edital.

19.1.5. Antes do aviso oficial do resultado desta Concorréncia, ndo serado fornecidas, a quem
quer que seja, quaisquer informacdes referentes a adjudicacdo do contrato ou a analise,
avaliagdo ou comparacao entre as Propostas das licitantes.

19.1.6. Qualquer tentativa de licitante influenciar indevidamente a Comissdo Permanente de
Licitacdo ou a Subcomissdo Técnica no processo de julgamento das Propostas resultara na sua
desclassificacao.
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19.1.7. A Comissdo Permanente de Licitagdo podera alterar as datas ou as pautas das
sessOes, ou mesmo suspendé-las, em fungcéo do desenvolvimento dos trabalhos, obedecidas as
normas legais aplicaveis.

19.1.8. Se os invélucros das licitantes desclassificadas ou inabilitadas ndo puderem ser
devolvidos nas sessfes publicas, ficardo a disposicdo das interessadas por 30 (trinta) dias,
contados do encerramento desta Concorréncia — apds transcorrer o prazo para interposi¢ao de
recurso contra o resultado final da licitac&o ou ter havido a sua desisténcia ou, ainda, terem sido
julgados os recursos interpostos. Decorrido esse prazo sem que sejam retirados, 0o SEBRAE/SE
providenciara sua destruicao.

PRIMEIRA SESSAQ

19.2. A primeira sessao publica sera realizada no dia, hora e local previstos no subitem 2.1 deste
Edital e tera a seguinte pauta inicial:

a) identificar os representantes das licitantes, por meio do documento exigido no subitem
8.1 deste Edital;

b) receber os Invélucros n® 1, n° 2, n° 3 e n° 4;
c) conferir se esses invélucros estdo em conformidade com as disposi¢des deste Edital.

19.2.1 O Invélucro n° 1, com a via néo identificada do Plano de Comunicagéo Publicitaria, s6
sera recebido pela Comissdo Permanente de Licitagdo se ndo:

a) estiver identificado;

b) apresentar marca, sinal, etiqueta ou outro elemento que possibilite a identificacéo da
licitante antes da abertura do Invélucro n° 2;

c) estiver danificado ou deformado pelas pecas e ou demais documentos nele
acondicionados de modo a possibilitar a identificacdo da licitante antes da abertura do
Invélucro n° 2.

19.2.1.1. Ante a ocorréncia de qualquer das hipéteses previstas nas alineas ‘a’, ‘b’ e ‘c’ do
subitem 19.2.1, a Comissdao Permanente de Licitacdo nado recebera o Invélucro n® 1, o que
também a impedira de receber os demais invélucros da mesma licitante.

19.2.2. A primeira sesséo prosseguird com a seguinte pauta basica:
a) rubricar, no fecho, sem abri-los, os Involucros n° 2 e n° 4, que permanecerao fechados
sob a guarda e responsabilidade da Comissao Permanente de Licitacdo, bem como separa-los
dos Invélucros n® 1 e n° 3;

b) abrir o Invélucro n° 3 e rubricar seu conteudo;

c) colocar a disposicdo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
gue constituem os Invélucros n® 1 e n° 3;

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — SEBRAE/SE
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700



Pagina 28 de 77
Concorréncian.® 01/2018

SEBRAE

d) informar que as licitantes serdo convocadas para a préxima sessao na forma do item
21 deste Edital.

19.2.2.1. A Comisséo Permanente de Licitacdo, antes do procedimento previsto na alinea
‘b’ do subitem 19.2.2, adotara medidas para evitar que seus membros e os representantes das
licitantes possam, ainda que acidentalmente, identificar as vias ndo identificadas do Plano de
Comunicacao Publicitaria.

19.2.2.2. Se, ao examinar e ou rubricar os conteldos dos Invélucros n® 1 e n° 3, a
Comissdo Permanente de Licitagdo e ou o0s representantes das licitantes constatarem
ocorréncia(s) que possibilite(m), inequivocamente, a identificacdo da autoria do Plano de
Comunicacao Publicitéaria, a Comissdo Permanente de Licitagdo desclassificara a licitante e
ficara de posse de todos 0s seus invélucros até que expire 0 prazo para recursos relativos a essa
fase.

19.2.3. A Comissao Permanente de Licitacdo ndo lancard nenhum cédigo, sinal ou marca
nos Invélucros n° 1 nem nos documentos que compdem a via ndo identificada do Plano de
Comunicacao Publicitaria.

19.2.4. Abertos os Involucros n® 1 e n® 3, as licitantes ndo poderdo desistir de suas
Propostas, a ndo ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente, e aceito pela Comissao
Permanente de Licitagao.

19.2.5. Concluida a primeira sesséo pubica, serao adotados os seguintes procedimentos:

a) encaminhamento, pela Comissdo Permanente de Licitagdo, & Subcomissdo Técnica,
dos Invélucros n° 1, com as vias nao identificadas do Plano de Comunicacédo Publicitaria;

b) analise e julgamento, pela Subcomissao Técnica, das vias nao identificadas do Plano
de Comunicacao Publicitaria, de acordo com os critérios especificados neste Edital;

c) elaboragédo e encaminhamento, pela Subcomissé@o Técnica, a Comissdo Permanente
de Licitacdo, da ata de julgamento dos Planos de Comunicacao Publicitaria, de planilha com as
pontuagdes e de justificativa escrita das razdes que as fundamentaram em cada caso; em caso
de pontuagdo méxima em qualquer quesito, os membros da Subcomissdo Técnica néo
precisardo justificar as suas notas;

d) encaminhamento, pela Comissdo Permanente de Licitagdo, & Subcomissdo Técnica,
dos Invélucros n° 3, com a Capacidade de Atendimento, o Repertorio e os Relatos de Solucdes
de Problemas de Comunicacao;

e) analise e julgamento, pela Subcomissao Técnica, da Capacidade de Atendimento, do
Repertério e dos Relatos de Solu¢des de Problemas de Comunicacao, de acordo com 0s critérios
especificados neste Edital;

f) elaboracdo e encaminhamento, pela Subcomisséao Técnica, a Comissdo Permanente
de Licitacdo, da ata de julgamento das Propostas referentes a Capacidade de Atendimento, ao
Repertério e aos Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicagéo, de planilha com as
pontuacgdes e de justificativa escrita das razdes que as fundamentaram em cada caso. Em caso
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de pontuagdo maxima em qualquer quesito, os membros da Subcomisséo Técnica nao
precisardo justificar as suas notas.

19.2.5.1. Se alguma Proposta Técnica for desclassificada com base na alinea ‘@’ do
subitem 12.4 deste Edital, a Subcomissdo Técnica atribuira pontuacdo a cada quesito ou
subquesito da Proposta, conforme as regras previstas neste Edital, e lancara sua pontuacao em
planilhas que ficardo acondicionadas em envelope fechado e rubricado no fecho pelos membros
da Subcomisséo Técnica, até que expire o prazo para recursos relativos a essa fase.

19.25.1.1. O disposto no subitem precedente ndo se aplica aos casos em que O
descumprimento de regras previstas neste Edital resulte na identificacdo da licitante antes da
abertura dos Invélucros n° 2.

19.2.6 As planilhas previstas nas alineas ‘¢ e ‘f do subitem 19.2.5 conterdo,
respectivamente, as pontuagdes para cada subquesito do Plano de Comunicacgédo Publicitaria de
cada licitante e as pontuacdes para os quesitos Capacidade de Atendimento, Repertério e
Relatos de Solugbes de Problemas de Comunicacdo de cada licitante.

SEGUNDA SESSAQ

19.3. Apods receber as atas de julgamento das Propostas Técnicas (Invélucros n°® 1 e n° 3),
respectivas planilhas de julgamento e demais documentos elaborados pela Subcomissao
Técnica, a Comissdo Permanente de Licitagdo convocara as licitantes, na forma do item 21 deste
Edital, para participar da segunda sesséo publica, com a seguinte pauta basica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b) abrir os Invélucros n° 2;

) cotejar as vias nao identificadas (Invélucro n® 1) com as vias identificadas (Invélucro n°
2) do Plano de Comunicac¢édo Publicitaria, para identificacao de sua autoria;

d) elaborar planilha geral com as pontuacdes atribuidas a cada quesito de cada Proposta
Técnica;

e) proclamar o resultado do julgamento geral da Proposta Técnica;

f) informar que o resultado do julgamento geral das Propostas Técnicas sera publicado
na forma do item 21 deste Edital, com a indicagcdo dos proponentes classificados e dos
desclassificados, em ordem decrescente de pontuagéo, abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias Uteis
para interposicao de recurso.

19.3.1. Além das demais atribui¢cdes previstas neste Edital, caberd & Subcomissdo Técnica
manifestar-se em caso de eventuais recursos de licitantes, relativos ao julgamento das Propostas
Técnicas, se solicitado pela Comissdo Permanente de Licitacao.
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TERCEIRA SESSAQ

19.4. Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido
julgados os recursos interpostos, a Comissédo Permanente de Licitagdo convocard as licitantes,
na forma do item 21 deste Edital, para participar da terceira sessao publica, com a seguinte pauta
basica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b) abrir os Invélucros n® 4, com a Proposta de Precos, cujos documentos serao
rubricados pelos membros da Comissdo Permanente de Licitacdo e pelos representantes das
licitantes presentes ou por comisséo por eles indicada;

c) colocar a disposi¢éo dos representantes das licitantes, para exame, os documentos
integrantes dos Invélucros n° 4;

d) analisar o cumprimento, pelas licitantes, das exigéncias deste Edital para a
elaboracéo das Propostas de Precos e julga-las de acordo com os critérios nele especificados;

e) identificar a Proposta de menor preco e dar conhecimento do resultado aos
representantes das licitantes presentes;

f) Ordenar o resultado por ordem de classificagéo geral, sendo considerada mais bem
classificada a licitante que obtiver a maior nota final nos termos dos critérios estabelecidos no
item 15 deste Edital;

g) informar que o resultado do julgamento da Proposta de Precos e do julgamento final
das Propostas sera publicado na forma do item 2.5 deste Edital, com a indica¢do da ordem de
classificacdo, abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposi¢céo de recurso.

19.4.1. Caso ocorra a situagéo prevista no subitem 12.6, o sorteio podera ocorrer nessa
terceira sessdo ou em ato publico marcado pela Comissdo Permanente de Licitacdo, cuja data
sera divulgada na forma do item 2.5 deste Edital e para o qual serdo convidadas todas as
licitantes.

QUARTA SESSAQ

19.5. Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda, tendo sido
julgados os recursos interpostos, a Comissdo Permanente de Licitagdo convocara as licitantes,
na forma do item 21 deste Edital, para participar da quarta sesséo publica, com a seguinte pauta
bésica:

a) identificar os representantes das licitantes presentes e colher suas assinaturas na lista
de presenca;

b) receber e abrir o Inv6lucro n° 5 da licitante melhor avaliada nos termos do critério
estabelecido no item 15 deste Edital, cujos documentos serdo rubricados pelos membros da
Comissdo Permanente de Licitagdo e pelos representantes das licitantes presentes ou por
comissdao por eles indicada;
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c) analisar a conformidade dos Documentos de Habilitagdo com as condicdes
estabelecidas neste Edital e na legislagéo em vigor;

d) colocar a disposicao dos representantes das licitantes, para exame, 0os documentos
integrantes dos Invélucros n° 5;

e) informar:

el) o resultado da habilitacéo;

e2) que o resultado da habilitagdo serd publicado na forma do item 2.5 deste Edital,
com a indicacdo dos proponentes habilitados e inabilitados, abrindo-se prazo de 5 (cinco) dias
Uteis para interposicao de recurso;

e3) que sera publicado na forma do item 21 deste Edital o nome da licitante vencedora
desta Concorréncia, caso ndo tenha sido interposto recurso na fase de habilitagdo, ou tenha
havido a sua desisténcia ou, ainda, tenham sido julgados 0s recursos interpostos.

20. HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

20.1. Decididos eventuais recursos, declarado o licitante vencedor e constatada a regularidade
dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatério e adjudicara
0 objeto.

20.2. Homologada e adjudicada esta licitacdo, 0 SEBRAE/SE convocaréa a firma adjudicataria
para a assinatura do Termo de Contrato (ANEXO VII).

20.3. O objeto licitado sera contratado com a licitante vencedora no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, apods a convocacédo pelo SEBRAE/SE.

| 21. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

21.1. Eventuais recursos referentes a presente Concorréncia deverao ser interpostos no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagéo do ato ou da lavratura da ata, em peticao
escrita dirigida ao SEBRAE/SE, por intermédio da Comissdo Permanente de Licitagdo, no
endereco mencionado no subitem 2.1.

21.2. Interposto o recurso, o fato sera comunicado as demais licitantes, que poderéo impugna-
lo no prazo maximo de 5 (cinco) dias Gteis.

21.3. Recebida(s) a(s) impugnacéo(des), ou esgotado o prazo para tanto, a Comissdo
Permanente de Licitagdo poderéa reconsiderar a sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou,
no mesmo prazo, submeter o recurso, devidamente instruido, e respectiva(s) impugnacao (6es)
ao SEBRAE/SE, que decidira em 10 (dez) dias uteis contados de seu recebimento.

21.4. Nao sera conhecido o recurso interposto fora do prazo legal ou subscrito por representante
nado habilitado legalmente ou ndo identificado no processo como representante da licitante.

21.5. Sera franqueada aos interessados, desde a data do inicio do prazo para interposicao de
recursos ou impugnacdes até o seu término, vista ao processo desta Concorréncia, em local e
horario a ser indicado pela Comissdo Permanente de Licitacdo.
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21.6. Os recursos das decis@es referentes a habilitacdo ou inabilitacéo de licitante e julgamento
de Propostas terdo efeito suspensivo, podendo a Comissdo Permanente de Licitagdo —
motivadamente e se houver interesse para 0 SEBRAE/SE - atribuir efeito suspensivo aos
recursos interpostos contra outras decisoes.

| 22. RECURSOS ORGCAMENTARIOS

22.1. A soma das despesas com o contrato resultantes desta Concorréncia esta estimada, para
0 periodo de 12 (doze) meses, em R$ 900.000,00 (novecentos mil reais), sendo que sera
executado de acordo com o previsto nos subitens 3.2.1, 3.2.2, 22.4 deste Edital e correrdo por
conta exclusiva do Orgamento do SEBRAE/SE na seguinte dotagdo orcamentaria: Projeto -
Gestdo da Comunicacao e demais Projetos das Unidades que demandarem os servigos.

22.2. Se 0 SEBRAE/SE optar pela prorrogagéo do contrato que vier a ser assinado, consignara
nos proximos exercicios em seu orgcamento as dotacfes necessdrias ao atendimento dos
pagamentos previstos.

22.3. O SEBRAE/SE se reserva ao direito de, a seu juizo, utilizar ou ndo a totalidade dos
recursos previstos.

23. DA CONTRATACAO

23.1. A contratacdo com o fornecedor serd formalizada por intermédio de instrumento
contratual, autorizacdo de compra ou outro instrumento similar, conforme o caso;

23.2. As condi¢Bes mais detalhadas de fornecimento constam do Termo de Referéncia ANEXO
Il do Edital;

23.3. E vedada a subcontratacéo total do objeto do contrato.

23.4. A licitante contratada podera subcontratar parcialmente os servicos objeto deste Edital,
desde que munido de prévia autorizacdo por escrito do SEBRAE/SE, vedada a subcontratacao
com outras licitantes participantes deste processo licitatério. Quando autorizada a
subcontratacéo, obriga-se o contratado a celebrar Contrato com inteira obediéncia as condigbes
previstas neste Edital e sob a sua inteira e exclusiva responsabilidade, reservando- se ainda ao
SEBRAE/SE, o direito de, a qualquer tempo, dar por terminado o subcontrato, sem que caiba ao
subcontratado motivos para reclamar indenizag&o ou prejuizos.

23.5. A Contratada devera:
a) comprovar, a qualguer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucao do objeto;

b) responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/SE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo SEBRAE/SE;

c¢) solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execucao do
objeto da licitacdo, mesmo que para isso outra solucdo nado prevista neste Edital tenha
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que ser apresentada para aprovacao e implementacdo, sem 6nus adicionais para o
SEBRAE/SE, desde que de responsabilidade da CONTRATADA,;

d) ser responsavel pela qualidade e entrega do objeto licitado de acordo com o Termo de
Referéncia, principalmente no que se refere aos prazos pactuados;

e) manter durante toda a execucédo da contratacdo, em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

23.6. Durante a vigéncia do contrato, a fiscalizacdo sera exercida por um representante do
SEBRAE/SE, ao qual competir4 registrar em relatorio todas as ocorréncias e as deficiéncias
verificadas e dirimir as dlvidas que surgirem no curso da prestacéo dos servicos, de tudo dando
ciéncia ao SEBRAE/SE.

23.7. O prazo de vigéncia do contrato decorrente da presente licitagdo € previsto para iniciar-se
na data de sua assinatura e vigorara por 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por meio de
termo(s) aditivo(s), por interesse das partes, limitando-se, porém, sua vigéncia, a 60 (sessenta)
meses.

| 24. DO PAGAMENTO

24.1. Os pagamentos decorrentes do objeto desta licitagdo serdo efetuados em até 10 (dez) dias
apos o atesto da nota fiscal pela Unidade de marketing e Comunicacao, seguindo as orientacdes
dos normativos internos do SEBRAE/SE quanto a emissdo da Nota da Fiscal.

24.2. O pagamento do valor da fatura sera feito através de crédito na conta corrente da
CONTRATADA, que devera informar previamente os dados ao SEBRAE/SE.

24.3. Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas responsabilidades, nem
implicara em aprovagao definitiva dos servigos executados total ou parcialmente.

24.4. A inadimpléncia da CONTRATADA guanto aos recolhimentos dos respectivos encargos,
guando cabiveis, autorizara ao SEBRAE/SE, na ocasiao do pagamento, a retencdo das
importancias devidas, como garantia, até a comprovacgéao perante a fiscalizacao, da quitacao da
divida.

| 25. DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1. A desisténcia formulada por qualquer das licitantes apds a abertura das propostas sujeitar-
lhe-a ao pagamento de multa equivalente a 10% (dez por cento) do valor de sua proposta, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Comisséo de Licitacao.

25.2. O adjudicatario que ndo comparecer ou se recusar, sem motivo justificado, a fornecer o
objeto da sua proposta escrita, dentro do prazo estabelecido no ato convocatério, fica sujeito a
perdas e danos, desde logo estimados em 10% (dez por cento) do valor total da sua proposta
escrita, quantia esta reconhecida como liquida, certa e exigivel, via execugao.
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25.3. Podera também ser aplicada a pena de suspensédo do direito de licitar e contratar com o

Sistema SEBRAE por periodo ndo superior a 2 (dois) anos, se verificada a hipétese do subitem
anterior.

25.4. As multas serdo cobradas judicialmente, ou recolhidas diretamente ao SEBRAE/SE, no
prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data de sua comunicacéo.

25.5. A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatorio, 0 descumprimento
de prazos e condigbes e a inobservancia das demais disposicdes da presente convocacao,
implicar@o a aplicagdo das penalidades estipuladas em lei.

25.6. Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para
apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificacao.

25.7. As penalidades previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

26. DISPOSICOES GERAIS

26.1. O SEBRAE/SE nédo admitira declaragbes, posteriores a abertura das propostas, de
desconhecimento de fatos, no todo ou em parte, que dificultem ou impossibilitem o julgamento
das propostas ou a adjudicacéo a licitante vencedora.

26.2. E facultado aos membros da CPL e & Autoridade Superior, em qualquer fase da licitac&o,
a promocéao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢do do processo,
vedada a inclusé@o posterior de documento ou informagé@o que deveria constar originariamente
da habilitacdo/proposta.

26.3. Apé6s a fase de julgamento das propostas, ndo cabe desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comisséo de Licitagéo.

26.4. As normas que disciplinam esta Concorréncia serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse do
SEBRAE/SE, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagéo.

26.5. As propostas que apresentarem meramente erros de calculo serdo corrigidas pela
Comisséo de Licitagéo, as declaracdes e propostas que forem apresentadas faltando assinaturas
do representante legal, poderdo ser supridas, pelos representantes das licitantes presentes a
sessao.

26.6. A homologacéo do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratacao.

26.7. Fica assegurado ao SEBRAE/SE o direito de cancelar ou revogar, no todo ou em parte, a
presente licitacdo, mediante justificativa, antes da assinatura do contrato, sem que em
decorréncia dessa medida tenham as participantes direito a indenizagdo, compensagdo ou
reclamacéo de qualquer natureza. A presente licitacdo sera anulada por ilegalidade, de oficio ou
por provocacao de qualquer pessoa, licitante ou ndo, mediante ato escrito e fundamentado.
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26.8. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas
e 0 SEBRAE/SE néo serda, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

26.9. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente
no SEBRAE/SE.

26.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

26.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢do do Edital e das demais pecas que compdem o
processo, prevalece a previsado do Edital.

26.12. Os casos omissos deste edital serdo resolvidos pelos membros da Comissao
Permanente de Licitagdo, com a aplicacéo das disposi¢cdes do Regulamento de Licitagbes e de
Contratos do Sistema Sebrae - RLCSS.

| 27. DA FUNDAMENTACAO JURIDICA

27.1. A presente Concorréncia tem como fundamento juridico o Regulamento de Licitacdes e de
Contratos do Sistema SEBRAE (RLC), com a redag&o dada pela Resolugdo CDN n° 213/2011,
publicada no D.O.U., Secéo 3, n° 100, de 26/05/2011; a Instru¢do Normativa 48.00 do SEBRAE
NACIONAL (INS 48.00) aprovada pela Resolugéo DIREX n° 2413/11; a Lei 4.680, de 18 de junho
de 1965, que dispde sobre o exercicio da profissdo de publicitario e de agenciador de propaganda
e d& outras providéncias; o Decreto 57.690, de 1° de fevereiro de 1966, que aprova o
regulamento para a execugao da Lei 4.680; o Decreto 4.563, de 31/12/2002, que altera o
Regulamento aprovado pelo Decreto 57.690 para execugédo da Lei 4.680; o disposto no presente
Edital e respectivos anexos, que dele passam a fazer parte integrante, para todos os efeitos.

27.2. Integram este Edital os seguintes anexos:
a) Anexo | - Briefing;
b) Anexo Il - Termo de Referéncia;
¢) Anexo lll - Modelo de Declaracéo de Porte da Empresa;
d) Anexo IV - Planilha/Proposta/Proposta de Precos Sujeitos a Valoracao;
e) Anexo V - Declaracdo de Desimpedimento;
f) Anexo VI- Tabela Referencial de Custos do Sindicato das Agéncias de Propaganda
de Sergipe;
g) Anexo VII - Minuta do Contrato

Aracaju/SE, 17 de dezembro de 2018.

Gildo Martins Cardoso Junior
Vice-Presidente da CPL
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ANEXO |
CONCORRENCIA N° 01/2018

BRIEFING

1 - O SEBRAE/SE

O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE é uma entidade
privada que promove a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos empreendimentos
de micro e pequeno porte. HA mais de 40 anos, atua com foco no fortalecimento do
empreendedorismo e na aceleracdo do processo de formalizacdo da economia, por meio de
parcerias com 0s setores publico e privado, programas de capacitagdo, acesso ao crédito e a
inovacao, estimulo ao associativismo, feiras e rodadas de negocios. As solugdes desenvolvidas
pelo SEBRAE/SE atendem desde o empreendedor que pretende abrir seu primeiro negécio até
pequenas empresas que ja estdo consolidadas e buscam um novo posicionamento no mercado.

Neqgdcio:
Desenvolvimento e sustentabilidade dos Pequenos Negocios.

Miss&o:
Promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos negdécios e
estimular o empreendedorismo.

Visdo
Ter exceléncia no desenvolvimento dos pequenos negdcios, contribuindo para a construcao de
um pais mais justo, competitivo e sustentavel.

Politica da Qualidade:

Promover a cultura da melhoria continua, oferecendo produtos e servigos de alta qualidade e
eficiéncia para o desenvolvimento do empreendedorismo em Sergipe.

Politica Ambiental:

Promover a preservacao dos recursos naturais e o cumprimento da legislacao aplicavel, por meio
da acao consciente de nossos colaboradores, reduzindo o consumo, eliminando o desperdicio,
prevenindo a polui¢do, reciclando os residuos e melhorando continuamente o Sistema de Gestéao
Ambiental (SGA).

Politica de Saude e Sequranca Ocupacional:
Promover a melhoria continua das condi¢des de salde e seguranga no trabalho, conscientizando

nossos colaboradores quanto ao cumprimento de suas responsabilidades e garantindo o
desempenho do Sistema de Gestao de Saude e Seguranca Ocupacional (SGSSO).

Valores:
Compromisso com o resultado, Conhecimento, Inovacéo, Sustentabilidade, Transparéncia,
Valorizagdo humana.
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2 - SETORES ATENDIDOS PELO SEBRAE/SE

Industria:

O SEBRAE/SE desenvolve acdes coletivas com pequenos negdcios industriais, reunidos em
arranjos produtivos locais, nucleos setoriais, encadeamentos com grandes empresas e outras
formas de cooperacéo.

Comércio e Servicos:

O SEBRAE/SE atua na capacitacdo dos empresarios e na integracdo cooperativa que
proporcionam qualificacdo, modernizacdo e aumento da competitividade de polos e redes de
pequenos empreendimentos comerciais com interesses comuns. Além dos segmentos
tradicionais do comércio, o Sebrae SEBRAE/SE incentiva setores com potencial emergente e
aposta no desenvolvimento de novos negdcios e formatos comerciais.

Aaronegocio:
A atuacdo do SEBRAE/SE no agronegdcio prioriza o atendimento coletivo de empreendedores

rurais, com enfoque na profissionalizacdo da gestdo das empresas cujas atividades se
concentram no campo. O objetivo € elevar a cooperacgdo, a produtividade, a competitividade, a
qualidade dos produtos e 0 acesso aos mercados.

Economia Criativa:

O SEBRAE/SE entende a economia criativa de forma transversal, integrando todos os
segmentos e setores da economia, de forma a gerar valor, diferenciais e estimular a
competitividade das empresas, com destague para 0s segmentos de arquitetura, expressdes
culturais, artes visuais, audiovisual, design, digital, editoracdo, moda, muasica e comunicacao.

3 - PARTES INTERESSADAS

Grau | (dependéncia): publicos dos quais a instituicdo depende e que interferem diretamente
na sua sobrevivéncia:

Microempreendedor individual (MEI)

Microempresario

Empresario de pequena empresa

Produtor rural

Potencial empresario com negécio proprio (nao formalizado)
Potencial empreséario sem negdcio préprio

Potencial empreendedor

Colaboradores

Conselho Deliberativo

Conselho Fiscal

Consultores

Fornecedores

Grau Il (participacdo): a instituicdo nao depende desses publicos, mas eles colaboram para sua
melhoria e crescimento:
e Empresas e instituicbes parceiras em projetos e convénios
Instituicbes de ensino
InstituicBes publicas (governo estadual e municipal — secretarias e prefeituras)
Cooperativas e associacbes
Médias e grandes empresas
Entidades de classe
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Liderancas empresariais

Orgaos normatizadores, fiscalizadores, reguladores
Liderancas comunitarias

Comunidade do entorno

Sindicatos

Grau de Influéncia: publicos que podem interferir, positiva ou negativamente, na imagem da
organizacao.

e Veiculos de Comunicacao

e Formadores de opinido

4 - LINHA DE ATUACAO

Informacéo:

Pesquisas, artigos, publicacdes, noticias e informagfes Uteis para que as micro e pequenas
empresas de diferentes setores da economia encontrem o que precisam saber para continuar
por dentro do que acontece no mundo dos negécios.

Consultoria:
Com consultores espalhados pelo Estado, aptos a realizar uma anélise completa do negécio, o
SEBRAE/SE presta consultoria em seus postos de atendimento ou diretamente nas empresas.

O SEBRAE/SE conta com um portfélio de cursos e palestras, presenciais e a distancia, para
atender quem ja tem e quer ampliar seu negGcio ou quem pensa em abrir a sua prépria empresa.
S&o cursos gratuitos e subsidiados feitos sob medida para quem quer aprender desde as no¢des
basicas de empreendedorismo até a gestao do préprio negécio.

Publicacfes:
Com publicacdes sobre os mais diversos temas e setores do empreendedorismo, o SEBRAE/SE

ajuda quem tem ou quer abrir um negdcio a buscar conhecimento, seja em casa ou na propria
empresa.

Premiacdes:

O SEBRAE/SE reconhece e divulga a visdo empreendedora para todo o pais por meio de
premiacdes que valorizam, incentivam e estimulam os pequenos negdcios a crescer cada vez
mais.

* MPE Brasil

* Mulher de Negdcios

* Desafio Sebrae

* Prefeito Empreendedor

* Jornalismo

5 - PRINCIPAIS PRODUTOS

* Comecar Bem (potencial empreendedor)

* Oficinas SEI (Microempreendedores Individuais)
* Negdcio a Negocio

* Na Medida (microempresas)

» Sebrae Mais (pequenas empresas)

* No Campo (produtores rurais)
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» Sebraetec (solucdes de inovacéo)

* Agentes Locais de Inovagéo - ALI (segmentos econdmicos)
* Empretec (comportamento empreendedor)

» Educacdo Empreendedora (instituicdes de ensino)

6 - PROJETOS FINALISTICOS

Aracaju - Destino Turistico Inteligente

Desenvolvimento da Construgéo Civil nos Territérios de Sergipe
Desenvolvimento do Artesanato nos Polos Sergipanos
Educacdo Empreendedora SEBRAE/SE

Energias de Sergipe

No Campo - Negdcio Certo Rural

SE - Desenvolvimento e Fortalecimento de Startups

SE - Food Experience

SE - Sertdo Empreendedor - Um Novo Tempo para o Semiarido
Sergipe Bio

SE - Lider Alto Sertdo - Formacao de Lideranca para o Desenvolvimento Regional

7 - AMARCA SEBRAE

Em outubro de 2013, o Sebrae Nacional contratou a empresa Millward Brown para avaliar o valor
da marca Sebrae (Brand Analytics). Com 78 escritérios em 51 paises, a Millward Brown € a lider
mundial em pesquisas de valoragdo de marca e tem na sua carteira de clientes Coca- Cola, IBM,
Google, Visa, Nokia, Mc Donalds, Microsoft, Wall Mart e Apple.

No estudo, a Millward Brown sinaliza que o valor da marca é a parcela que uma empresa perderia
do seu resultado (lucro) caso deixasse de usar a sua marca. "Uma marca valiosa nédo é
construida s6 em funcao de propaganda. Ela € o resultado de toda a experiéncia do cliente com
a marca."

Monitorar a evolugéo do valor da marca, recomenda o estudo, € uma forma de medir a saude, a
relevancia e a competitividade da empresa. "A marca deve ser analisada com base na sociedade,
avaliando o valor econdmico adicionado para cada um dos segmentos de publico atendidos."

Para aferir o valor da marca, a Millward Brown analisou o universo do mercado formal em que o
Sebrae atua, estimado em 12 milh8es de pessoas, com movimentagao, por ano, de R$ 1 trilhdo
(22,71% do PIB/2012), calculando a efetividade de uso de servicos do Sebrae por meio da
diferenca de faturamento de empresarios usuarios do Sebrae versus empresarios ndo usuarios
da instituicdo.

Como resultado, a Millward Brown constatou que a marca Sebrae vale US$ 1,185 bilhdo (cerca
de R$ 4 bilhdes), levando em consideracao que:

* O cliente Sebrae fatura, em média, 3,2% a mais do que 0s nao-clientes.

+ A existéncia do Sebrae significa R$ 3,3 bilhdes por ano a mais no mercado das micro e
peguenas empresas.

* A atuacdo do Sebrae gera um lucro adicional de R$ 820 milhdes por ano para o0s seus
clientes.

 Para cada R$ 1,00 investido no Sebrae, o Sebrae acrescenta R$ 1,27 ao mercado das MPE.
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» Comparada as empresas da iniciativa privada, a marca Sebrae seria a 102 marca mais valiosa
do Brasil.

8 - POSICIONAMENTO DA MARCA SEBRAE

O posicionamento desejado da marca Sebrae sinaliza para uma op¢ao mais facil e econémica
de obter informacBes e conhecimento para apoiar as decisbes de quem ja € ou quer ser
empresario, porque € guem mais entende de pequenos negdcios e possui a maior rede de
atendimento do pais:

* 70,6% no Top of Mind como instituicdo que ajuda pequenas empresas (UGE)

* 11% da populacdo do Brasil tem um pequeno negdécio ou esta ativamente buscando ter um
(Millward Brown)

* Net Promoter Score: 77,8% (Millward Brown)

« Indice de satisfacéo: 8,8 (UGE)

» Nota associada a imagem: 8,34 (UGE)

9 - A IMAGEM DO SEBRAE

Em 2010, o Sebrae Nacional contratou o Vox Populi para aferir como a instituicao e seus produtos
e servigos sao percebidos pelos empresarios e pela populagdo em geral. O instituto ouviu 6.417
pessoas em todo o pais, e constatou que o Sebrae tem uma imagem positiva, forte e de
credibilidade:

- 80,3% dos empresarios com mais de 2 anos de atividade reconhecem o Sebrae como
instituicdo que ajuda no desenvolvimento do pais

- 92,3% dos atendidos tém avaliacdo positiva

- 90% consideram o Sebrae muito importante e necessario para o pais

- 78,1% concordam que o Sebrae tem produtos e servigos acessiveis

10 - UNIDADE DE MARKETING E COMUNICACAO (UMC)

A UMC atua na difusdo dos programas e agdes do SEBRAE/SE e na valorizagdo da imagem da
instituicdo perante seus publicos. E sua funcgdo orientar estratégias e regras que devem ser
seguidas no planejamento e desenvolvimento de a¢fes de marketing e comunicacéo, bem como
referenciar o SEBRAE/SE como fonte de conhecimento e desenvolvimento do
empreendedorismo no Estado de Sergipe.

E funcdo da UMC:
+ identificar novas midias e veiculos de comunicag¢ado que impactem os publicos prioritarios do

SEBRAE/SE;

« adotar a estrutura de multimidia para atingir os diferentes publicos e explorar a capilaridade
do SEBRAE/SE em todo o Estado de Sergipe;

* otimizar os recursos na sele¢do de midias pagas;

* aproveitar os espacos jornalisticos disponiveis;

+ estimular a imprensa a ampliar os espacos para divulgacdo de matérias de interesse do
SEBRAE/SE e das MPE.

Acdes de marketing:
* integrar as atividades de marketing e comunicagcédo do SEBRAE/SE ;

« solidificar a imagem do Sebrae como instituicdo de apoio as micro e pequenas empresas;
* promover a associacdo da marca Sebrae com a construcao de um ambiente favoravel aos
pequenos negocios e ao empreendedorismo;
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* promover a comercializacdo de produtos e servicos.

Acdes de comunicacao:
* divulgar o que é o Sebrae;

* explicar o que o Sebrae faz;
* mostrar que produtos e servigos o Sebrae oferece;
* orientar como ter acesso ao Sebrae.

11 - ESTRATEGIA DE COMUNICACAO

Para consolidar o posicionamento da marca Sebrae, reforcar a sua participagao no Top of Mind
e tornar seus produtos e servicos 'desejaveis' pelo mercado, serd necessaria a adogédo de uma
estratégia e de um esforco de comunicacdo que integre as chamadas midias tradicionais,
alternativas e digitais, em sintonia com o comportamento, as necessidades e o0s desejos dos
clientes atuais e potenciais.

Nesse sentido, para que os resultados da comunicagdo sejam expressivos, € imprescindivel que
suas ac¢Oes estejam alinhadas as estratégias de gestdo da empresa, de curto, médio ou longo
prazo. Por isso, a comunicacao deve ser considerada como a 'ponta’ do processo mercadolégico
da empresa, iniciado com as definicdes de marketing estratégico e operacional, e concluido com
a estratégia de atendimento.

Assim, foram definidas quatro estratégias para atuacdo imediata, que permeiam os eixos da
comunicagdo corporativa, comunicagdo mercadoldgica, comunicacao interna e relacionamento
com a imprensa. Sao elas:

« Orientacdo permanentemente para o mercado:
* Reestruturacéo da presenca nas midias digitais.
* Aprimoramento da relagdo com a imprensa.

* Fortalecimento das relac¢des institucionais.

12 - PROBLEMA DE COMUNICACAO

Com o objetivo de tornar a estratégia de comunicacdo ainda mais eficiente é preciso que todas
as acdes de comunicacao estejam integradas, relacionadas entre si. Também é necesséario rever
alguns conceitos, ser mais ousado e oferecer campanhas com mais contetdo.

Diante do que foi exposto, a Unidade de Marketing e Comunicag¢do do SEBRAE/SE propde um
problema de comunicacgéo relacionado ao momento atual pelo qual atravessa o Pais, ou seja,
um periodo marcado pelo aumento sucessivo das taxas de desemprego, pelo recuo dos
investimentos no setor produtivo, pela diminuicdo do consumo e, principalmente, pelo
fechamento de empresas, inclusive as de micro e pequeno portes.

Por outro lado, 0 SEBRAE/SE vé o atual momento por um ponto de vista otimista, apostando no
empreendedorismo como uma forma estratégica para enfrentar, de maneira efetiva, os
problemas econdmicos, ampliando as oportunidades, em nivel local, para a geracdo de
empregos, negocios, renda e circulagdo de servigos e mercadorias.

Com o mesmo otimismo, o SEBRAE/SE se coloca a disposicao daqueles que ja possuem um
negécio, buscando evitar que tais estabelecimentos perecam em virtude do momento atual. Cada
empresa que se mantém viva e apresenta sinais de crescimento € importante ndo
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somente do ponto de vista econGmico e social, como serve de exemplo e inspiragdo para
pretensos novos empreendedores.

Neste cenéario, o SEBRAE/SE quer ser visto pela sociedade de forma geral, e pelos atuais e
potenciais empresarios em particular, como uma instituicdo capaz de oferecer apoio, orientacéo,
conhecimento adequado e especializado para quem deseja abrir um negécio e para aqueles que
ja possuem seus empreendimentos e necessitam adequar-se as exigéncias do mercado,
mantendo-se competitivas.

Vale destacar que o Sebrae ja € uma marca amplamente conhecida, embora suas caracteristicas
e atributos gerais ndo sejam facilmente reconhecidos pela maioria das pessoas. Por outro lado,
o0 amplo acesso ao conhecimento e a informagéo ensejado pela internet e seus mecanismos
ampliam consideravelmente as oportunidades para que o Sebrae se torne ndo apenas lembrado
como marca, mas reconhecido como um verdadeiro agente comprometido com o
desenvolvimento do Estado de Sergipe, por meio do fomento ao empreendedorismo e apoio as
micro e pequenas empresas da Capital e do interior.

Diante disso, 0 SEBRAE/SE deseja lancar uma campanha publicitaria em todo o Estado,
mostrando como a instituicdo pode ser importante para os atuais e futuros empreendedores.
Nesta hora, 0 SEBRAE/SE precisa estar muito mais préximo de seu publico. Porém, para isso, é
fundamental que esse mesmo publico reconhegca no SEBRAE/SE um parceiro importante e util
tanto no momento da concepcdao, elaboracdo e implementacdo de um novo negdcio, quanto na
melhor forma de gestdo de um atual empreendimento.

NA PRATICA, PRECISAMOS MOSTRAR O QUE O SEBRAE/SE PODE FAZER, NESTE
MOMENTO DE RETOMADA DO PROCESSO DE CRESCIMENTO ECONOMICO, POR
AQUELES QUE SONHAM SER DONOS DO PROPRIO NEGOCIO E POR AQUELES QUE JA
POSSUEM UM NEGOCIO DE PEQUENO PORTE E DESEJAM MELHORAR SEUS
RESULTADOS.

A campanha deve utilizar-se de todos os meios tradicionais de midia, incluindo estratégias de
redes sociais e midias digitais. E fundamental incluir, também, meios alternativos de divulgaco,
0S quais sdo muitas vezes economicamente viaveis e efetivos. A campanha deve levar em conta
as especificidades do Estado de Sergipe, considerando as caracteristicas do publico da Capital
e do interior.

Destacamos que 0s relatos acima constituem apenas parametros, diretrizes e uma fonte de
informacé&o para a elaboragdo da campanha hipotética, cabendo a licitante ampliar, por meio de
pesquisas ou outros meios, sua capacidade de entendimento e compreensdo acerca do papel
do SEBRAE/SE e sua importancia para os empreendedores e para as micro e pequenas
empresas do Estado de Sergipe.

12.1 PUblico-alvo

a) Pequenos Negdcios e seus proprietarios: empresarios, produtores rurais e artesaos;

b) Potenciais Empresarios: pessoas que ja desenvolveram ou estdo desenvolvendo  acdes
no sentido de abrir um negécio;

c) Potenciais Empreendedores: pessoas nas quais o Sebrae busca desenvolver a cultura
empreendedora.
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12.2 Praca
A campanha publicitaria devera ser veiculada com alcance em todo o Estado de Sergipe.

12.3 Periodo
As veiculacdes devem, necessariamente, ser propostas para o més de dezembro/2018.

12.4 Verba referencial para investimento

Para a elaboracdo da campanha publicitaria, considerando producéo, veiculagéo, exposi¢ao e/ou
distribuicdo, a licitante contard com uma verba hipotética de R$ 270.000,00. Devera ser
considerado o valor bruto da tabela dos veiculos, vigente em 2018, sem o0 Desconto-Padrédo de
Agéncia, de que trata o art. 11 da Lei n°® 4.680/65 e art. 11 do Decreto 57.690/66.

12.5 Assinatura

As pecas da campanha deverdo, necessariamente, ser assinadas com a logomarca do
SEBRAE/SE, seu endereco eletronico (www.se.sebrae.com.br) e seu numero telefénico da
Central de Relacionamento Sebrae (0800 570 0800).

12.6 Caracterizacdo Regional
A campanha devera, necessariamente, apresentar caracteristicas regionais e valorizar 0s
aspectos socioecondmicos do Estado de Sergipe.

12.7 Pesquisas e outras informacdes
« Sitio do Sebrae Sergipe SEBRAE/SE: www.se.sebrae.com.br
« Sitio do Sebrae Nacional: www.sebrae.com.br

12.8 Consideracdes finais

A campanha deve-se respaldar na coeréncia com os dados reais. Sendo assim, a argumentagao
deve corresponder ao que realmente estda acontecendo ou vai acontecer, e tornar claros os
beneficios tangiveis e intangiveis para o publico-alvo das a¢fes desenvolvidas pelo SEBRAE/SE.
Também deve evitar 0 excesso de exaltagdo como forma de argumentagdo, para nado
comprometer a credibilidade da instituigdo.
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ANEXO Il _
CONCORRENCIA N°01/2018

IERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de 1 (uma) agéncia, para a prestacdo de servigcos de publicidade, compreendendo
0 conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o
planejamento, a conceituacdo, a concepc¢ao, a criacdo, a execugao interna, a intermediacao e a
supervisdo da execuc¢do externa, a compra de midia e a distribuicdo de publicidade, com o intuito
de atender ao principio da publicidade e ao direito a informagé&o, de difundir ideias, principios,

iniciativas e de informar ao publico, sobre produtos, servi¢os e acdes em geral do SEBRAE/SE.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

Considerando a necessidade de divulgagdo das agbes e de temas de interesse das micro,
pequenas e médias empresas por meio de agdes publicitarias, é primordial que o SEBRAE SE
providencie um processo licitatério para contratacdo de agéncia de publicidade para realizacéo

do referido servico, conforme sugestéo desse termo de referéncia.

Com a contratacdo de uma Agéncia de Publicidade para divulgar os produtos, servigos e acdes
desenvolvidos pela Instituicdo, estaremos contribuindo para o cumprimento de nossas metas
operacionais, fortalecendo a imagem do Sebrae, dando publicidade para nossas realizag6es,
promovendo a cultura empreendedora e fortalecendo os micro e pequenos empreendimentos

como indutores do desenvolvimento autossustentavel.

3. DESCRIQAO GERAL DOS SERVICOS
3.1. Elaboragéo do plano publicitario, incluindo a concepcdo das mensagens, marcas e pecas
(Criacdo) e o estudo dos meios e veiculos que, segundo técnicas adequadas, assegurem a

melhor cobertura dos publicos e/ou dos mercados objetivados (Planejamento de Midia);

3.2. Execucao do plano publicitario, incluindo orcamento, acompanhamento, realizacéo, entrega
final e instalagdo das pecas publicitarias (Producéo) e a compra, distribuicdo e controle da

publicidade nos veiculos contratados (Execucéo de Midia);
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3.3. Elaboracéo de plano estratégico e de midia, incluindo pesquisa, levantamento de perfil do
target (publico-alvo), andlise de concorréncia, estudos dos meios de publicidade e plano de

midia;

3.4. Desenvolvimento de plano de midia, incluindo estudo do target (publico-alvo), definicdo final
dos meios, negociacdo de verba para contratacdo dos meios, contratacdo dos espacos

publicitarios, envio de material para os meios e acompanhamento da veiculacéo;

3.5. ldentificacdo e analise dos publicos e/ou do mercado onde o conceito, ideia, marca, produto

ou servigo encontrem melhor possibilidade de assimilagéo;
3.6. Identificacdo e andlise das ideias, marcas, produtos ou servigos concorrentes;

3.7. Assessoramento, apoio, contratacdo e desenvolvimento de pesquisas de opinido e de
mercado e outras que se fizerem necessarias a execu¢cdo ou ao subsidio da estratégia de

divulgacao aprovada;

3.8. Assessoramento e apoio no planejamento e na execucdo de acdes de publicidade, e de

marketing;

3.9. Planejamento, concepgdo, criagdo de pecgas para comunicacdo digital e posterior
desenvolvimento, implementagcdo, animacdo, disponibilizacdo, producdo e veiculacdo do

material aprovado;

3.10. Elaboracdo e desenvolvimento de marcas, expressdes de propaganda, logotipos,
simbolos, ilustragdes, estampas e outros elementos de programacdao visual, bem como suporte

no registro de sua propriedade, pelo SEBRAE/SE;

3.11. Editoracdo, adequacédo de conteudo e de linguagem e revisédo de publicagfes impressas e

digitais (cartilhas, revistas, jornais, catélogos, boletins, cadernos, folders, folhetos, dentre outros);

3.12. Elaboracéo e desenvolvimento de acdes de endomarketing e comunicacéo interna;
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3.13. Planejamento e desenvolvimento de a¢des promocionais para divulgacdo de produtos e
projetos do SEBRAE/SE;

3.14. Elaboracdo de Relatérios de Campanha e Projetos, em formato de apresentacao,
contendo objetivos, defesa, acbes desenvolvidas, midias utilizadas, pecas criadas e produzidas,

orcamentos e indicadores de resultados;

3.15. Elaboracdo de pesquisas qualitativas e/ou quantitativas pré e/ou pds campanha para
identificar conhecimento da marca/produtos/servicos Sebrae; lembranca/ conhecimento, por
parte do target, de campanhas do SEBRAE/SE veiculadas entendimento da mensagem
veiculada nas campanhas; desenvolvimento de indicadores ou indices que permitam monitorar

a efetividade das campanhas veiculadas;

3.16. Planejamento e execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliacdo e de
geracdo de conhecimento sobre mercado, o publico-alvo, os meios de divulgacdo nos quais
serdo difundidas as pecas e ac¢des publicitarias ou sobre os resultados das campanhas
realizadas. As pesquisas citadas neste item terdo a finalidade especifica de aferir o
desenvolvimento estratégico, a criacdo e a veiculagdo para possibilitar a mensuracdo dos

resultados das campanhas publicitarias a serem realizadas durante a execuc¢ao do contrato;
3.17. Elaboragéo de Relatério Anual Institucional do SEBRAE/SE;

3.18. Disponibilizar ao SEBRAE/SE, em até 10 dias corridos, apos a producdo das pecas, 0S
arquivos abertos, de forma que o SEBRAE/SE possa altera-los ou reutiliza-los, a seu critério,

ceder a parceiros ou outras Unidades do Sistema Sebrae;

3.19. Participagdo de reunides de briefing para alinhamento das informacdes, tantas quantas

forem solicitadas e em local determinado pelo SEBRAE/SE;

3.20. Desenvolvimento de todas as pecas publicitarias relacionadas as campanhas (midia ou
ndo midia), incluindo direcédo de arte, criacdo e finalizacdo dos materiais, bem como envio dos

arquivos finais aos fornecedores e empresas gréaficas, midias e dentre outras;
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3.21. Criacdo e desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacdo publicitaria, em
consonancia com novas tecnologias, visando a expansdo dos efeitos das mensagens e das

acoes publicitarias;

3.22. Controle das inser¢des publicitarias (midias contratadas), através de relatério mensal com

comprovacao das veiculacdes nos veiculos descritos neste instrumento;

3.23. Disponibilizacéo de relatério de comprovacéo das veiculagdes respectivas, produzido por
empresa independente e especializada em afericdo ou auditoria de veiculacdo de midia, quando
solicitado, para as veiculagfes em midias de massa, tais como TV aberta, radio, jornal, revista e

internet;

3.24. Redacdo publicitaria para as pecas relacionadas a campanha, bem como revisao de texto,

gramatical e ortogréfica da mesma;

3.25. Elaboracgéo, sob demanda, de projeto de comunicagao visual de eventos e feiras, tais como
a concepcéo visual e a elaboracéo de pecas;

3.26. ldentificacdo e analise dos publicos e/ou do mercado potencial onde o conceito, ideia,

marca, produto ou servico encontre maior possibilidade de penetracéo junto ao target;

3.27. Assessoramento 360°, ou seja, além, da criacdo e veiculagdo das campanhas, a
contratada sera responsavel pela criacdo de acdes de comunicacao visual para pec¢as destinadas
aos pontos de atendimento bem como a criacdo de acbes promocionais como, por exemplo,
participacdes em feiras e congressos, blitz promocional para abordagem de publico, experiéncia
com o produto entre outras, que deem sustentacao além dos diversos recursos e ferramentas de

comunicacgdo virtual que possam facilitar o contato do SEBRAE/SE com o publico-alvo;

3.28. Planejamento, concepcao, criacdo e producdo de mensagens e pec¢as para comunicacao

para websites, telefonia mével, e-mail marketing, redes sociais, dentre outras midias digitais;
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4. LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. A abrangéncia da prestacdo de servicos serd estadual (Estado de Sergipe), podendo em

acOes especificas ter abrangéncia nacional.

5. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
5.1. Para a prestacao dos servicos sera contratada 1 (uma) agéncia de publicidade, doravante
denominada agéncia, licitante ou contratada, cujo valor anual estimado do contrato sera de R$
Max: R$ 900.000,00 (Novecentos Mil Reais).

5.1.A. O documento de Diretrizes Para Elaboracdo do PPA 2018 — 2019 e Orcamento 2018
(paginas 15 e 16) é que aponta a regra sobre o limite com Divulgacdo, Anuncio, Publicidade e
Propaganda. Despesas com divulgacéo de produtos, servicos e agdes de natureza institucional
méaximo de 3,5% (trés e meio por cento) para os Sebrae UF, do valor total das receitas previstas
no Cenario de Recursos, excluindo-se as Receitas de Exercicios Anteriores. Na apuragdo da
execugcdo orcamentaria serd considerado como limite o valor estabelecido na previsdo
orcamentaria do exercicio. O relatério do SME mostra a atual execucao deste limite, assim como

0 valor maximo.

5.2. A agéncia atuara respeitando os termos do Regulamento de LicitagBes e de Contratos do
Sistema SEBRAE, aprovado através da Resolugdo n° 213/2011, de 18 de maio de 2011
publicado no D.O.U. n° 100, de 26/05/11, Resolu¢gbes do CDN n° 166/2008 e 168/2008, e artigos
42 a 45 da Lei Complementar 123/2006.

5.3. A execucdo dos servicos listados neste Termo de Referéncia constituird mera expectativa

em favor da empresa contratada.

5.4. No caso de servicos de terceiros, a contratada devera apresentar, sempre, trés orcamentos
para aprovacao final do SEBRAE/SE, exceto quando o servico for objeto de contrato em vigor

firmado com outra empresa por meio de licitago.

5.5 O SEBRAE/SE reserva-se ao direito de solicitar orgamentos de servicos diretamente de
terceiros, desde que entenda que os valores apresentados pela empresa contratada nao esteja
dentro dos valores praticados pelo mercado, devendo a contratada executar sempre pelo

fornecedor que oferecer o menor prego.
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5.6 O SEBRAE/SE reserva-se ao direito de contratar os servicos objeto desta licitacdo

diretamente de fornecedores, desde que sejam observados 0s principios licitatérios da

instituicdo, exceto os veiculos de comunicacao, definidos pelo Artigo 4° da Lei N° 4.680, que

deverdo ser contratados sempre pela empresa contratada.

5.7. O valor do contrato podera ser reajustado anualmente, caso haja disponibilidade

orcamentaria no CNO do Sebrae SE e demanda que justifique.
6. PRAZO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS
6.1. O atendimento da agéncia contratada devera ser feito na Sede do SEBRAE/SE, localizada

na Av. Tancredo Neves, n° 5.500, Bairro América, na Cidade de Aracaju/SE.

6.2. Os prazos para execucao dos servicos provenientes deste Termo de Referéncia seréo:

ITEM | PRODUTO PRAZO
01 | Criagao, finalizagdo e entrega de campanhas publicitarias e planos de midia Até 7 dias Uteis
02 | Criagao, finalizagdo e entrega de material eletrdnico didatico e institucional Até 7 dias Uteis
03 Producéo e entrega de pecas publicitarias graficas Até 5 dias Uteis
04 Producao eletrénica com duragéo entre 30 e 60 segundos Até 5 dias Uteis
05 Producao eletrénica com duragdo acima de 60 segundos Até 7 dias Uteis
06 Producéo gréfica simples Até 3 dias Uteis
07 Editoragdo gréfica simples Até 5 dias Uteis
08 Producao gréafica complexa Até 10 dias uteis
09 Criacao e producao de homepages interna e externa ou qualquer outro material Até 15 dias Uteis
interativo

6.3. Os prazos referidos no item acima serdo contados a partir da data de solicitacéo e do briefing
encaminhados pela Unidade de Marketing e Comunicagdo a CONTRATADA. A ampliagdo do
prazo de entrega, quando necessaria, sera discutida e aprovada pela Unidade de Marketing e
Comunicacao do SEBRAE/SE.

6.4. O atendimento ao SEBRAE/SE devera ser de até 4h (quatro horas) apds a solicitacdo dos
servicos, e 0s prazos para realizacdo dos mesmos dever&o seguir orientacdes desta Instituicdo,

conforme item 6.2 deste termo de referéncia.
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6.5. Os servigcos descritos no objeto deste Termo serdo realizados mediante Ordem de Servico

deste SEBRAE/SE, emitida pela Geréncia da Unidade de Marketing e Comunicacéo.

6.6. O ndo atendimento reiterado aos prazos exigidos pelo SEBRAE/SE sera interpretado como

descumprimento contratual, podendo ensejar as penalidades dai decorrentes.

7. VIGENCIA DO CONTRATO
7.1. Avigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
admitida a prorrogacdo mediante Termo Aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que

julgado conveniente pelo SEBRAE/SE.

8. FORMA DE PAGAMENTO
8.1. O SEBRAE/SE efetuard o pagamento mensal a CONTRATADA, no prazo de até 10 (dez)
dias, contado da apresentacdo da correspondente Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada
pelo Gerente da Unidade de Marketing e Comunicacdo, acompanhada dos seguintes
documentos:

a) Relatorio dos servigos prestados;

b) Certificados de Regularidade perante a Seguridade Social e 0 FGTS;

¢) RANFS (Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servi¢co) para fornecedor de servico com sede

fora de Aracaju/SE;

d) outros documentos exigidos por Lei.

8.1.1. Caso a CONTRATADA néao entregue os documentos descritos até o dia 23 de cada més,
s6 podera apresenta-los ao SEBRAE/SE no dia 1° do més subsequente e com a data de emisséo
da Nota Fiscal / Fatura referente a esse més.

8.1.2. As notas fiscais/faturas deverdo ser emitidas e apresentadas, separadamente, por tipo de

servico, acompanhadas da respectiva comprovacao.

8.1.3. O SEBRAE/SE vai ressarcir a contratada, no que diz respeito aos pagamentos efetuados
a terceiros. A Agéncia trara os orgamentos aprovados pelo Gestor da UMC e emitira nota fiscal

para o SEBRAE/SE para que seja efetuado o pagamento.
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9. PROPOSTA TECNICA
ltem “APRESENTAGCAO DA PROPOSTA TECNICA”.

10. JULGAMENTO FINAL DAS PROPOSTAS TECNICAS
ltem “JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA”.

11. DESCRICAO DAS FUNCOES E QUALIFICACOES NECESSARIAS DA EQUIPE
TECNICA BASICA

11.1. As fungdes abaixo descritas constituem formacdo da equipe basica minima necesséria
para prestacao dos servigos, objeto deste Termo, constituindo dever da contratada, no entanto,
dimensionar o aumento da equipe, caso necessario, para a perfeita execugdo dos servigcos

contratados. O numero minimo de fungdes n&o podera ser reduzido.

11.1.1. Funcéo: Profissional que gerencie Conta ou Atendimento, exclusivo para a conta
11.1.1.1. Quantidade: 01 (um)

11.1.1.2. Qualificacdo Académica: superior em Administragdo ou Publicidade ou Comunicacao
Social

11.1.1.3. Experiéncia profissional: ter atuado como Gerente ou Técnico de Comunicagdo ou
Atendimento e propaganda.

11.1.1.4. Atribuigbes: Gestao da conta, “guardiao” do plano estratégico, e atendimento geral da

conta.

11.1.2. Funcgéao: Profissional responsavel pela Direcao de Criacao

11.1.2.1. Quantidade: 01 (um)

11.1.2.2. Qualificacdo Académica: superior em Comunicagdo Social ou Publicidade ou Design
11.1.2.3. Experiéncia profissional: ter atuado como diretor ou técnico de criagdo em empresas
de comunicagéo e propaganda.

11.1.2.4. Atribuicdes: coordenar a criacdo e desenvolvimento de campanhas e materiais de

comunicagao.

11.1.3. Func¢éo: Profissional responséavel pela Diregao de Arte
11.1.3.1. Quantidade: 01 (um)

11.1.3.2. Qualificagdo Académica: superior em Comunicac¢ao Social ou Publicidade ou Design
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11.1.3.3. Experiéncia profissional: ter atuado como diretor ou técnico de arte em empresas de
comunicacao e propaganda.
11.1.3.4. Atribuicdes: responsavel pela criacdo do layout das campanhas e materiais de

comunicacao.

11.1.4. Funcao: Profissional que gerencie Midia

11.1.4.1. Quantidade: 01 (um)

11.1.4.2. Qualificacdo Académica: superior em Administracdo ou Comunicacdo Social ou
Publicidade

11.1.4.3. Experiéncia profissional: ter atuado como gerente ou técnico de midia em empresas de
comunicagao ou propaganda ou nos veiculos de propaganda.

11.1.4.4. Atribuicdes: planejar, desenvolver, orgar, negociar, coordenar e executar toda midia a

ser utilizada nas campanhas.

11.1.5. Funcédo: Profissional que coordene a Producédo Gréfica

11.1.5.1. Quantidade: 01 (um)

11.1.5.2. Qualificacdo Académica: curso especializado em producao gréafica

11.1.5.3. Experiéncia profissional: ter atuado como coordenador ou técnico de producao grafica
em empresas de comunicacao ou propaganda.

11.1.5.4. Atribui¢cbes: orcar, negociar, coordenar e executar toda producéo dos materiais e pecas

criadas pela agéncia.

11.1.6. Funcgéo: Profissional que gerencie Planejamento

11.1.6.1. Quantidade: 01 (um)

11.1.6.2. Qualificacdo Académica: Administracdo ou Publicidade ou Comunica¢éo Social
11.1.6.3. Experiéncia profissional: ter atuado como gerente, coordenador ou técnico de
planejamento em empresas de comunicag¢do ou propaganda.

11.1.6.4. AtribuigBes: desenvolver todo o planejamento das campanhas do SEBRAE/SE dentro

do prazo e verba estabelecidos.

11.2. A comprovacdao da experiéncia de todos os profissionais dar-se-a por meio da apresentacao
de curriculo detalhado e cépias de declaracdes emitidas por empresas em que o profissional

atuou ou registros na carteira de trabalho ou contrato de prestacao de servicos,
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referentes as atividades a serem executadas. Os documentos devem ser apresentados em até

5 (cinco) dias Uteis ap0s a assinatura do instrumento contratual.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Sem prejuizo das obrigacdes inerentes a perfeita execugdo do objeto deste TR, fica a

CONTRATADA obrigada a executar os servicos/fornecimento com integral observancia as

seguintes obrigacdes dentro dos seguintes parametros:

| — Qualidade:

Cumprir todas as exigéncias deste instrumento.

Ser responsavel pela qualidade e entrega do objeto licitado de acordo com o Termo de
Referéncia, principalmente no que se refere aos prazos pactuados.
Responsabilizar-se por toda a coordenagéo e orientagéo técnica inerente ao
implemento e a execugédo das rotinas previstas neste instrumento, devendo manter o
padrédo de qualidade dos servigos prestados e dos profissionais designados.

Registrar em relatorios de atendimento todas as reunides de servico entre o
SEBRAE/SE e contratada, com o objetivo de tornar transparentes os entendimentos
havidos e também para que ambas as partes tomem as providéncias necessarias ao
desempenho de suas tarefas e responsabilidades.

Realizar, com seus proprios recursos, todos os servigos relacionados ao objeto deste
instrumento, de acordo com as especificagfes aqui estipuladas.

Orientar e supervisionar a producao e a impressao das pecas graficas aprovadas pelo
SEBRAE/SE.

Apresentar equipe de profissionais para prestacdo dos servicos com a qualificacdo
técnica necessaria devidamente discriminada no item 11

Il = Prazo:

Os relatorios de realizacao do contato e/ou reunido dever&o ser enviados ao
SEBRAE/SE até o prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados da sua realizacao.
Realizar correcéo de registro de assuntos tratados, no prazo maximo de dois dias Uteis,
a contar da data do recebimento do respectivo relatério.
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Apresentar, em até 5 (cinco) dias Uteis ap0s a assinatura do instrumento contratual, os

documentos relativos aos profissionais vinculados ao contrato: relacdo nominal dos

profissionais, curriculos detalhados e comprovacao de experiéncia.

Entregar ao SEBRAE/SE, até o dia 10 do més subsequente, um relatério das despesas

de producéo e veiculacdo autorizadas no més anterior e um relatério dos servicos em

andamento, estes com os dados mais relevantes para uma avaliacdo de seu estagio.

Efetuar os pagamentos a terceiros por servi¢os prestados, incluidos os de veiculagao, no

prazo de até 72h (setenta e duas horas) apds o pagamento pelo SEBRAE/SE e nas

condicBes previamente aprovadas.

Apresentar ao SEBRAE/SE cdépias dos respectivos documentos fiscais que comprovem

0s pagamentos em favor de terceiros, até dez dias apés sua realizacao.

Instituir escritério de Atendimento e nomear preposto em Aracaju/SE no prazo maximo de

15 dias ap6s assinatura do Contrato.

Apresentar documentos necessarios para 0 pagamento, até o dia 23 de cada més nos

termos do item 8.1.1

Cumprir 0S prazos para execucao previstos no item 6.2

Obedecer o prazo de 05 dias para prestagéo de garantia nos termos do item 16 e subitens;

Disponibilizar ao SEBRAE/SE, em até 10 dias corridos, apo0s a producdo das pecas, 0s

arquivos abertos, conforme item 3.18;

Atender as demandas do SEBRAE/SE em até 4h nos termos do item 6.4.

Il = Suporte:

Participar de reunides convocadas pelo SEBRAE/ SE, conforme item 3.19, e outras que
se fizerem necessarias

Designar um profissional da contratada (responsavel por gerenciar conta ou atendimento)
gue seja responsavel pelo relacionamento estratégico com o SEBRAE/SE, com
autonomia para tomar decis6es que impactem no bom andamento dos servigos.
Informar ao SEBRAE/SE todos 0s acontecimentos inerentes as atividades objeto deste
instrumento.

Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a
execucédo dos servicos prestados.
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Divulgar informacdes acerca da prestacdo dos servicos objeto deste instrumento, que
envolva o nome do SEBRAE/SE, somente mediante sua prévia e expressa autoriza¢ao.
Manter por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados que lhe sejam fornecidos em decorréncia do contrato, sobretudo quanto a
estratégia de atuacdo do SEBRAE/SE.
Manter, durante a execucao do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas na
licitacdo que deu origem ao contrato.
Prestar esclarecimentos ao SEBRAE/SE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que
envolvam a contratada, independentemente de solicitacao.
Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer acdes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados,
prepostos e/ou contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades
decorrentes de ac¢bes judiciais que lhe venham a ser atribuidas por forca de lei,
relacionadas ao cumprimento do presente instrumento.
Responder civil ou criminalmente, por eventuais danos ou delitos causados por seus
empregados, prepostos e/ou contratados ao SEBRAE/SE ou a terceiros, devendo
indenizar todos os prejuizos ocasionados.
Reembolsar o SEBRAE/SE, caso seus empregados, prepostos e/ou contratados causem
danos materiais ao patriménio deste.
Responsabilizar-se pelos danos causados ao SEBRAE/SE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscaliza¢cdo ou o acompanhamento pelo SEBRAE/SE.
Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus empregados
e prepostos, quando nas dependéncias do SEBRAE/SE, ou em qualquer outro local onde
estejam prestando os servigos, devendo adotar as providéncias que, a respeito, exigir a
legislacdo em vigor.
Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados a execucdo dos
servicos contratados, mesmo que para isso outra solugdo nao prevista no contrato tenha
gue ser apresentada, para aprovagdo e implementacdo, sem 6nus adicionais para o
SEBRAE/SE.
Responder, perante o SEBRAE/SE e terceiros, por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissdo, na condicdo dos servicos de sua

responsabilidade, ou por erro seu na execugao dos servicos.
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Manter comunicacéo frequente com o SEBRAE/SE, oferecendo-lhe informacgdes acerca
do andamento dos servigcos e da evolugcédo dos processos permitindo, assim, eventuais
adequacdes e ajustes que se fagam necessarios.
Comprovar vinculo com todos os membros da equipe técnica, mediante a apresentacao
de cépia da anotacdo na carteira de trabalho ou contrato de prestagéo de servigos e, no
caso de sécio, mediante a apresentacao do ato constitutivo que comprove essa condicao.
Substituir de imediato, sempre que exigido pelo SEBRAE/SE, e independentemente de
justificativa por parte deste, qualquer empregado ou contratado cuja atuacao,
permanéncia ou comportamento sejam julgados inconvenientes ou insatisfatorios ao
interesse do SEBRAE/SE.
Os profissionais integrantes da equipe técnica deverdo, obrigatoriamente, participar das
atividades realizadas pela contratada. N&o serdo permitidas substituicbes de
profissionais, sendo por motivo justificado e aceito pelo SEBRAE/SE.
Os profissionais indicados somente poderdo ser substituidos, desde que os substitutos
possuam qualificacdes iguais ou superiores, comparadas com aquelas que possuiam os
substituidos, dependendo a substituicdo da anuéncia expressa do SEBRAE/SE, o que se
efetivard apds a analise dos mesmos documentos exigidos neste instrumento, emitidos
em favor dos substitutos.
Dedicar esforcos no sentido de obter as melhores condi¢cdes nas negociagfes junto a
terceiros e transferir, integralmente, ao SEBRAE/SE descontos especiais (além dos
normais, previstos em tabelas), bonificagBes, reaplicacdes, prazos especiais de
pagamento e outras vantagens. O desconto de antecipacdo de pagamento sera
igualmente transferido ao SEBRAE/SE, caso este venha a saldar compromisso antes do
prazo estipulado.
Negociar sempre as melhores condi¢des de preco, até os percentuais maximos para 0s
direitos autorais, imagem, som, voz (atores e modelos), obras de arte e outros nos casos
de utilizacao e reutilizacdo em pecas publicitarias pelo SEBRAE/SE.
Fazer cotacdo de precos para todos os servi¢cos de terceiros e apresentar, no minimo,
trés propostas, conforme item 5.6. Se ndo houver possibilidade de obter trés propostas,
a contratada devera apresentar as justificativas pertinentes, por escrito e submeter a
aprovacéo do SEBRAE/SE.
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e Obter aprovacdao prévia do SEBRAE/SE, por escrito, para assumir despesas de producao,
veiculacéo e qualquer outra relacionada com este instrumento.

e Produzir, apds a respectiva aprovacao do servico pelo SEBRAE/SE, cépias de filmes para
TV, spots para radio, jingles, entre outros, inclusive em sistema profissional solicitado pelo
SEBRAE/SE, bem como, fotolito e provas de fotolito de pecas para midia e/ou impressao.
Exceto quando ndo houver empresa contratada por processo Licitatorio, ou a empresa
gue detenha o Contrato ndo tenha condi¢ao técnica de atender a demanda.

e Aceitar, nas mesmas condi¢gfes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato.

e NA&o subcontratar outra agéncia de propaganda para a execugdo dos servicos objeto
deste Termo.

e Realizar servigcos conforme discriminacdo no item 3 e subitens

VI — Sustentabilidade:

e A contratada compromete-se a promover, sempre, 0 uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais
consumidos, bem como a geracdo excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes
da responsabilidade socioambiental, bem como prever a destinacdo ambiental adequada
dos restos de materiais e produtos, que deverdo ser adequadamente separados, para
posterior descarte, em conformidade com a legislacdo ambiental e sanitaria vigente e
eventual plano de manejo.

e Durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacao,
inclusive declarando, a cada prorrogacéo, que ndo emprega mao de obra infantil, e que
cumprird com suas obrigacdes trabalhistas (nos casos de contratos que envolvam méao
de obra), conforme descrito no item 18

e Atender os preceitos contidos na Lei n°® 9.610 de 19/02/1998, e no Decreto n°® 57.690,
01/02/1966 sobre os direitos autorais, conforme descritos no item 14

e Obedecer os preceitos da subcontratagdo discriminados no item 15

e Cumprir todas as leis e imposicdes federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragbes a que houver dado

causa.
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e Cumprir a legislacao trabalhista com relacdo a seus empregados, e quando for o caso,
com relacao a funcionérios de terceiros contratados.

o Responsabilizar-se por recolhimentos indevidos ou pela omisséo total ou parcial nos
recolhimentos de tributos que incidam ou venham a incidir sobre os servi¢os contratados.

¢ Responder integralmente por todos 0s encargos sociais, fiscais, seguros, indenizacdes
e outros dispéndios ocasionados pelo vinculo empregaticio, com relacdo aos seus
empregados que prestam servicos ao SEBRAE/SE, por forca do contrato firmado. Em
decorréncia, a contratada assumira prontamente, de forma integral e sem quaisquer
limitacbes, todas as responsabilidades, isentando o SEBRAE/SE, expressa e
inquestionavelmente, de qualquer litigio ou despesa.

e Manter o SEBRAE/SE a salvo de qualquer litigio, assumindo todas as obrigagdes fiscais,
trabalhistas e previdenciarias referentes ao pessoal alocado para o cumprimento do
presente objeto, ficando aqui estabelecido que a assinatura do contrato ndo implicara ao
SEBRAE/SE vinculo ou obrigacéo trabalhista, direta ou indireta, de qualquer natureza.

e Responsabilizar-se por todas as despesas de producdo, materiais, mao-de-obra,
transportes, hospedagem, locomocéo, alimentagédo, uso de telefone (fixo ou celular),
internet, equipamentos, maguinas, impostos, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais,
trabalhistas, previdenciarias, salérios, custos diretos e indiretos, encargos sociais e
contribuigBes de qualquer natureza ou espécie, necessarios a perfeita execucao do objeto
deste instrumento

e Em reclamacg®es trabalhistas, eventualmente propostas por seus empregados, prepostos
ou ex-funcionérios envolvendo o SEBRAE/SE, a contratada responsabilizar- se-a pela
defesa, inclusive por custos, despesas e honorarios advocaticios, bem como pelo
cumprimento das decisGes judiciais, isentando ainda o SEBRAE/SE de quaisquer
responsabilidades e/ou 6nus decorrentes direta ou indiretamente dos referidos processos
judiciais.

SAO AINDA OBRIGACOES DA CONTRATADA:

e Executar o servico objeto deste Termo de Referéncia conforme as especificagfes e

normas exigidas;
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¢ Manter, durante toda a execuc¢ao do contrato, e em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢fes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

¢ Manter entendimento com o0 SEBRAE/SE objetivando evitar interrupcdes ou paralisacdes
na execucao dos servicos;

e Indenizar os prejuizos que o SEBRAE/SE venha a sofrer em decorréncia da prestacéo
dos servicos de forma inadequada,;

e Possibilitar a0 SEBRAE/SE a fiscalizacdo da execuc¢do do objeto contratado, 0 que ndo
diminui ou substitui a responsabilidade decorrente das obrigacdes assumidas;

e Sanar, sem 6nus para 0 SEBRAE/SE, todas as falhas técnicas que porventura venham
a ocorrer,;

e Na&o veicular, sob nenhuma hipé6tese, publicidade ou qualquer outra informacgéo acerca
das atividades objeto deste Contrato, sem prévia, expressa e formal autorizacdo do
SEBRAE/SE.

e As obrigacdes ora estabelecidas ndo excluem qualquer outra porventura aqui nao
relacionada;

e Zelar pelo fiel cumprimento das clausulas do Contrato.

¢ Diligenciar para que ndo sejam executados servicos que ndo os previstos no objeto deste
contrato;

e Capacitar seus empregados alocados na prestagdo dos servicos, qualificando e
orientando a execugéo do contrato de acordo com o0s termos nele exigidos.

e Manter sigilo sobre quaisquer informagfes relacionadas as atividades profissionais da
outra parte, bem como quaisquer dados, informacdes, especificagbes técnicas e
comerciais dos materiais do SEBRAE/SE e demais documentos das quais tenha tomado
conhecimento durante a execugdo do contrato, sejam relacionados ou ndo com a
prestacao de servigco objeto do contrato, comprometendo-se a nao revela-las a terceiros;

e Prover todos 0s meios necessarios a garantia da plena operacionalidade dos servigos,
inclusive considerados os casos de greve ou paralisacéo de qualquer natureza,

13. OBRIGACOES DO SEBRAE/SE
13.1. Designar um profissional para atuar como gestor do contrato, que servira de contato com

o responsavel da contratada (gerente de conta, ou de atendimento) para gestéo,
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acompanhamento e esclarecimentos que porventura se fizerem necessarios durante a vigéncia

do contrato;

13.2. Comunicar a contratada, toda e qualquer orientacdo acerca dos servicos, excetuados 0s
entendimentos verbais determinados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados, por escrito,

no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

13.3. Fornecer e colocar a disposicdo da contratada todos os elementos e informac¢des que se

fizerem necessarios a execucao dos servicos;

13.4. Acompanhar, fiscalizar e auditar a execugdo dos servigos prestados, nos aspectos
técnicos, de seguranca, de confiabilidade e quaisquer outros de seu interesse, através de

pessoal préprio ou de terceiros designados para este fim;

13.4.1. Avaliar a qualidade dos servicos, podendo rejeita-los no todo ou em parte, caso estejam
em desacordo com 0 constante neste instrumento, reservando-se ao direito de suspender o
pagamento a contratada até que os servicos sejam executados em conformidade com o

contratado;

13.5. Exigir a substituicdo de qualquer empregado e/ou preposto da contratada, notadamente
guando verificada a falta de qualificacéo, zelo e dedicacdo na execucdo das tarefas, ou outros

comportamentos que prejudiquem as atividades e resultados, objeto deste instrumento;

13.6. Fornecer material institucional em midia, impressa ou digital a contratada para que a

mesma fique alinhada aos objetivos do SEBRAE/SE;

13.7. Deliberar sobre as justificativas apresentadas pela contratada, na hipétese de a contratada
nado obter trés propostas de precos para o0s servigcos de terceiros, como mencionado no item 12,

[l - Suporte;

13.8. Aprovar as despesas de producdo, veiculacdo e qualquer outra relacionada com este
instrumento, encaminhadas pela contratada, previamente analisadas pela Unidade de Marketing

e Comunicacdao;
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13.9. Aprovar a producgédo e a impressao das pecas graficas encaminhadas pela contratada,;

13.10. Acompanhar a execuc¢do do contrato, conferir os servicos executados, podendo sustar,
recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer servico que néo esteja de acordo com 0s termos

contratuais;

13.11. Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
constatadas na prestacdo dos servicos, a fim de que sejam adotadas as medidas corretivas

necessarias;

13.12. Efetuar o pagamento mensal & Contratada, de acordo com o disposto no item 8 deste

Termo de Referéncia

14. DIREITOS AUTORAIS
14.1. Na execucdo do contrato deverdo ser atendidos os preceitos contidos na Lei n® 9.610 de
19/02/1998, e no Decreto n® 57.690, 01/02/1966, em especial o que se segue:

14.1.1 A ideia utilizada na propaganda €, presumidamente, da Agéncia, nao podendo ser
explorada por outrem, sem que aquela, pela exploracéo, receba a remuneracao justa, ressalvado

o disposto no art. 454, da Consolidacéo das Leis do Trabalho.

14.1.2. Qualquer remuneracao devida em decorréncia da cessao de direitos — definitiva ou por
tempo limitado - serd sempre considerada como ja incluida no custo de produg&o. Em relacdo a

terceiros fornecedores, devera ser objeto de prévio orgamento.

14.1.3. A contratada se compromete a fazer constar, em destaque, em todos os orgamentos de
producdo, os custos dos cachés, os de cessdo de direito de uso de obra(s) de arte(s),

incorporada(s) a peca e os de cessao dos demais direitos.

14.1.4. A contratada devera apresentar ao SEBRAE/SE os contratos e quitacdes relativas a
todos os direitos autorais e de imagem, de direito de uso de voz e o que mais for utilizado na

elaboracgéo da publicidade.
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14.1.5. A critério do SEBRAE/SE, as pecas criadas pela contratada poderao ser reutilizadas no
ambito do Sistema SEBRAE.

15. DA SUBCONTRATACAO
15.1. A agéncia ndo podera subcontratar outra agéncia de propaganda para a execucdo dos

Servicos.

15.2. A CONTRATADA podera subcontratar parcialmente os servicos objeto deste Termo,
desde gque munida de prévia autorizacao por escrito do SEBRAE/SE, vedada a subcontratacéo
com outras licitantes participantes do respectivo processo licitatério. Quando autorizada a
subcontratacéo, obriga-se a contratada a celebrar contrato com inteira obediéncia as condi¢cbes
previstas neste Termo e sob a sua inteira e exclusiva responsabilidade, reservando-se ainda ao
SEBRAE/SE, o direito de, a qualquer tempo, dar por terminado o subcontrato, sem que caiba ao

subcontratado motivos para reclamar indeniza¢ao ou prejuizos.

15.3. ACONTRATADA devera providenciar o cadastro das empresas que eventualmente vierem
a ser subcontratadas para o fornecimento de bens ou servicos especializados, relacionados com
as atividades complementares da execucdo do objeto deste instrumento, no Canal do
Fornecedor do SEBRAE/SE.

15.3.1. O rol de empresas cadastradas a que se refere o item anterior ndo se limitara aquele
providenciado pela CONTRATADA.

16. GARANTIA

16.1. A empresa vencedora da licitacdo devera, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados
da data da assinatura do contrato, prestar uma das seguintes garantias: caugdo em dinheiro,
fianca bancaria ou seguro-garantia, no valor de 2% (dois por cento) do valor total estimado do

contrato.

16.2. A garantia assegurara, qualguer que seja a modalidade escolhida o pagamento de:

a) prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obriga¢Bes nele previstas;

b) multas moratorias e punitivas aplicadas pelo SEBRAE/SE;

C) prejuizos diretos causados ao SEBRAE/SE ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo

durante a execucao do contrato; e
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d) obrigacfes previdenciarias, fiscais e trabalhistas ndo honradas pela contratada.

16.3. Em caso de prorrogacao da vigéncia do contrato, a garantia devera ser renovada em até 5
(cinco) dias contados do 1° dia atil subsequente a assinatura do Termo Aditivo, mantendo-se o

percentual de 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato;

16.4. A garantia escolhida devera ser integralizada sempre que dela for deduzido o valor da

multa contratual ou valores relativos ao hdo cumprimento de obrigacdes contratuais assumidas;

16.5. A garantia escolhida pela Contratada poderd ser substituida por outra no decorrer da
execucgdo do contrato, com a anuéncia do SEBRAE/SE, observadas as modalidades do item
16.1.

16.6. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de
5% (cinco por cento).

16.7. Sera considerada extinta a garantia com a devolucdo da apolice, carta fianca ou
autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo do SEBRAE/SE, mediante termo circunstanciado, de que a

Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

16.8. Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pelo SEBRAE/SE a Contratada e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo de até 90

(noventa) dias ap0s o término de vigéncia do contrato.

17. ORIGEM RECURSOS FINANCEIROS
Os recursos financeiros para a contratacdo pretendida estdo alocados no orgcamento do
SEBRA/SE - exercicio 2018 - PPA 2018-2019. Projeto Gestdo da Comunica¢do, bem como
outros projetos das Unidades demandantes.

Aracaju/SE, 20 de Novembro de 2018.

Bruno Leonel Sobral de Melo
Gerente da Unidade de Marketing e Comunicagéo
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ANEXO Il
CONCORRENCIA N° 01/2018

| MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE |

(Denominacao/Razé&o Social da empresa), pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sobon.°___, com sede na (endereco completo) , neste ato representado pelo
seu __ (cargo) (nome do representante legal), portador do RG n.° , Inscrito no
CPF/MF sob o n.° (xxxx), DECLARA, sob as penalidades da lei e nos termos do art. 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e
vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacgfes legais
impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n.° 123/2006, ser:

() MICROEMPRESA - Receita bruta anual igual ou inferior a R$ 360.000,00 e estando apta a
fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das
vedagOes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n°® 123/06.

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE - Receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual ou
inferior a R$ 4.800.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas
por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo 8§ 4° do art. 3° da Lei
Complementar n® 123/06.

Declara ainda, que os presentes dados sdo verdadeiros e visam a facilitar os tramites
processuais da licitagdo, no sentido de antecipar informacdes a respeito do porte da empresa.
Asseguro, quando solicitado pelo SEBRAE/SE, a comprovacao dos dados aqui inseridos, sob
pena da aplicacdo das sancdes previstas no Cédigo Penal Brasileiro.

Por ser a presente declaragdo a manifestacéo fiel de minha livre vontade, firmo este documento,
para os fins de direito.
(Local de emisséo e data)

(Assinatura)

(NOME DO REPRESENTANTE LEGAL)
CPF/MF n.°:
RG n.%
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ANEXO IV
CONCORRENCIA N° 01/2018

PLANILHA DE PRECOS SUJEITOS A VALORACAQ

A Empresa com sede na cidade de
, ha (rua, avenida etc) , N°. , inscrita no
CNPJMF sob o n°. : neste ato representada  por

_ , abaixo assinado, PROPOE ao SEBRAE/SE - SERVICO DE APOIO
AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE, a prestacdo do objeto da Concorréncia n°
01/2018, conforme as amostras fornecidas, nas seguintes condicoes:

a) Desconto sobre os custos internos, baseado na tabela de precos do Sindicato das Agéncias de
Propaganda do Estado de Sergipe (Desconto superior a 0% e igual ou menor do que 80%) de:
% ( por cento );

b) Percentual de honorérios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja utilizacdo pelo
SEBRAE/SE proporcione a agéncia desconto-padrao concedido por veiculos de divulgacdo (Honorarios
iguais ou superiores a 5% e menores do que 10%) de: % ( por
cento);

c) Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja utilizagdo pelo
Sebrae em Sergipe ndo proporcione a agéncia desconto-padrédo concedido por veiculos de divulgagéo
(Honorarios iguais ou superiores a 10% e menores do que 15%) de: %
( por cento ).

DECLARAMOS QUE: A validade da proposta € de 90 (noventa) dias e contados a partir da data da
abertura das propostas.

DECLARAMOS QUE: Nos valores constantes desta proposta estdo inclusas todas as despesas com
encargos sociais, seguros, taxas, tributos e contribuicbes de qualquer natureza ou espécie, salarios,
despesas com reposicao de funcionarios em raz&o de qualquer tipo de licenca (maternidade, doenca ou
outra) e quaisquer outras despesas ou encargos necessarios a perfeita execucao do objeto da licitagao,
sem qualquer custo adicional, bem como quaisquer parcelas de outra natureza, direta ou indireta,
pertinentes a formacao do prec¢o dos servigos, ndo nos cabendo o direito de pleitear qualquer majoracao
do preco, sob a alegacdo de desequilibrio econb6mico-financeiro, em face das variacdes
guantitativas/qualitativas ocorridas na execucao dos servigos, bem como de eventual perda de decisédo
judicial pela qual esta empresa tenha-se isentado de pagamento de qualquer tributo ou encargo
trabalhista.

DECLARAMOS QUE: Nos comprometemos a envidar esforcos no sentido de obter as melhores
condi¢cbes nas negociacdes comerciais junto a fornecedores de servicos especializados e veiculos,
guando for o caso, transferindo ao SEBRAE/SE as vantagens obtidas.

, de de 2018.
Assinatura do Representante Legal da Empresa Licitante e Nome legivel
(Em papel timbrado e/ou com o carimbo do CNPJ/MF da Empresa)
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ANEXO V
CONCORRENCIA N.© 01/2018

DECLARACAQ DE DESIMPEDIMENTO

Ao
Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe - SEBRAE/SE
At.: COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

Prezados Senhores,

A empresa (Nome Empresarial) _, inscritano CNPJ/MF sob o n.° __ , com sede

na_(endereco completo) , neste ato representado pelo seu_(cargo) (home do representante legal),
portador do RG n.°__e inscrito no CPF/MF sob 0 n.° ( ),
interessada em participar da Concorréncia n.° 01/2018, do SEBRAE/SE, DECLARA para 0s
devidos fins, sob as penalidades da lei, QUE:

01. Nao esta impedida ou suspensa de licitar ou contratar com o Sistema SEBRAE;

02.Nao possui na composicdo do seu capital social, ou em seu quadro
societéario/diretivo, dirigente e/ou empregado do SEBRAE/SE, bem como ex-
dirigente e/ou ex-empregado desligado a, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias

anteriores a data da abertura dos envelopes do certame supracitado;

03. Nao possui sécio ou dirigente que figure como cénjuge, companheiro ou parente
em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau,
de empregado ou dirigente do SEBRAE/SE.

(Cidade/UF), ... de .............. de 2018.

(Nome e Assinatura do Representante Legal da Empresa)
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ANEXO V|
CONCORRENCIA N°01/2018

TABELA DE REFERENCIA 2018
DO SINDICATO DAS AGENCIAS DE PROPAGANDA DE SERGIPE - SINPRO

(Arquivo anexo em PDF)
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ANEXO VI
CONCORRENCIA N°01/2018

MINUTA DO CONTRATO

Contrato de Prestacdo de Servicos que
entre si celebram, o Servico de Apoio as
Micros e Pequenas Empresas de Sergipe -
SEBRAE/SE e ............. , de acordo com a
legislacdo em vigor e as clausulas abaixo.

Pelo presente instrumento particular de Contrato, reuniram-se, de um lado o SERVICO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE SERGIPE, entidade associativa de direito
privado, sem fins lucrativos, instituido sob a forma de servigo social autbnomo, inscrito no
CNPJ/MF sob o n.° 13.115.183/0001-32, com sede na Av. Tancredo Neves, n.° 5.500, Bairro
América, Aracaju/SE, a seguir denominado simplesmente SEBRAE/SE, neste ato representado
por seu Diretor Superintendente, EMANOEL SILVEIRA SOBRAL, brasileiro, .......... eeeaeens ,

residente e domiciliado nesta capital, portador do RG n.° e inscrito no CPF/MF sob o n.°
........ e pelo Diretor MARCELO FARIAS BARRETO, brasileiro, ............, ............, residente e
domiciliado nesta capital, portador do RG n.° ............ e inscrito no CPF/MF sob on.°............... e
do outro, a empresa............. , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n.°
.............. , com sede na .............., aqui denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato
representada por SeuU ......cccccccoeeeenn , brasileiro, ......ccccooin. , residente e domiciliado
........................... , portador do RG n.° ........... e inscrito no CPF/MF sob o n.°

.............................. , tém entre si justos e acordados o presente CONTRATO DE PRESTACAO
DE SERVICOS, que se regera de acordo com o Regulamento de Licitagbes e de Contratos do
Sistema SEBRAE, aprovado pela Resolu¢do CDN n.° 213/2011, de 18/05/2011, publicado no
D.0O.U. de 26/05/2011, com base na Decisdo n.° 907/97, de 11 de dezembro de 1997 do Tribunal
de Contas da Unido, da Instrucdo Normativa do Sebrae n. 48, datada de 13/12/2011, da
Resolucdo CDN 166, datada de 25 de fevereiro de 2008, a Lei 4.680, de 18 de junho de 1965,
que dispde sobre o exercicio da profissdo de publicitario e de agenciador de propaganda, o
Decreto 57.690, de 1° de fevereiro de 1966, que aprova o regulamento para a execucdo da Lei
4.680, o Decreto 4.563, de 31/12/2002, que altera o Regulamento aprovado pelo Decreto 57.690
para execucdo da Lei 4.680; e as Normas-Padrdo da Atividade Publicitaria, contidas em
documento assinado pelas entidades nacionais representativas dos segmentos que compdem
esta atividade, em Sao Paulo/SP, no dia 16/12/98, sob a orientacdo do CENP- Conselho
Executivo das Normas-Padréao e aos seguintes documentos, cujos teores sdo de conhecimento
da CONTRATADA e fazem parte integrante e inseparavel deste Contrato, independente de
transcricdo: edital de licitacdo e seus anexos e as propostas técnicas e de precos das empresas
vencedoras, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

| CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente instrumento contratual tem por objeto a prestacédo de servicos de publicidade,
compreendendo o conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o
estudo, o planejamento, a conceituacdo, a concepgdo, a criagdo, a execucao interna, a
intermediacdo e a supervisdo da execucdo externa, a compra de midia e a distribuicdo de
publicidade, com o intuito de atender ao principio da publicidade e ao direito a informacéao, de
difundir ideias, principios, iniciativas e de informar o publico, sobre produtos, servigos e acdes
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em geral do SEBRAE/SE, compreendendo todas atividades e condi¢ces constantes do Termo
de Referéncia (Anexo Il do Edital da Concorréncia n. 01/2018).

| CLAUSULA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO

A CONTRATADA podera subcontratar parcialmente os servicos objeto deste Contrato, desde
gue munido de prévia autorizacdo por escrito do SEBRAE/SE, vedada a subcontratacdo com
outras licitantes participantes deste processo licitatorio. Quando autorizada a subcontratagéo,
obriga-se a CONTRATADA a celebrar contrato com inteira obediéncia as condicfes previstas no
Edital da Concorréncia n.° 01/2018 e sob a sua inteira e exclusiva responsabilidade, reservando-
se ainda ao SEBRAE/SE, o direito de, a qualquer tempo, dar por terminado o subcontrato, sem
que caiba ao subcontratado motivos para reclamar indeniza¢cado ou prejuizos.

Paragrafo primeiro- A CONTRATADA devera providenciar o cadastro prévio, junto ao
SEBRAE/SE, das empresas que eventualmente vierem a ser subcontratadas para o
fornecimento de bens ou servicos especializados, relacionados com as atividades
complementares da execucao do objeto deste instrumento.

Paragrafo segundo- O rol de empresas cadastradas a que se refere o item anterior ndo se
limitard aquele providenciado pela CONTRATADA.

Paragrafo terceiro- A agéncia ndo podera subcontratar outra agéncia de propaganda para a
execugao dos servicos.

| CLAUSULA TERCEIRA - DAS INCIDENCIAS FISCAIS

Os impostos, taxas, emolumentos, contribui¢gbes fiscais e parafiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta do contrato ou de sua execucdo, serdo de exclusiva
responsabilidade do contribuinte assim definido na norma tributaria, sem direito a reembolso.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além das obrigacdes previstas no Edital da Concorréncia n.° 01/2018 e no seu Termo de
Referéncia (Anexo Il), cabe a CONTRATADA:

| - Zelar pela perfeita execugéo do objeto contratado.

Il - Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas em razdo da natureza do
objeto contratado.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA declara com a assinatura do presente instrumento, que
cumpre o previsto no Art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal, o qual prevé proibicdo de
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores
de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos e declara que nédo
emprega trabalhadores em situagéo degradante ou forcada.

| CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DO SEBRAE/SE

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sergipe — SEBRAE/SE
Av. Tancredo Neves, n.° 5500, Bairro América
CEP 49080-470 - Aracaju/SE — (79) 2106-7700



Péagina 70 de 77
Concorréncian.® 01/2018

SEBRAE

Além das obrigag@es previstas no Edital da Concorréncia n.° 01/2018 e no seu Termo de
Referéncia (Anexo Il), cabe ao SEBRAE/SE:

| - Fornecer a CONTRATADA as facilidades necessérias ao pleno cumprimento das obrigacdes
gue lhe séo atribuidas neste instrumento contratual.

Il - Aplicar 8a CONTRATADA as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis.

| CLAUSULA SEXTA — DO ORCAMENTO ANUAL ESTIMADO

O valor global estimado para as despesas com 0s servi¢cos objeto deste contrato, pelo periodo
de 12 meses, é de R$ 900.000,00 (novecentos mil reais).

Paragrafo primeiro- O SEBRAE/SE se reserva ao direito de, a seu juizo, utilizar ou ndo a
totalidade dos recursos previstos.

Paragrafo segundo- As despesas decorrentes do objeto deste Contrato correrdo a conta da
dotacdo orcamentéaria de 2018/2019 e correrdo por conta exclusiva do Orcamento do
SEBRAE/SE na seguinte dotagdo orcamentaria: Projeto: Gestdo da Comunicacao.

Paragrafo terceiro- Cabera a agéncia contratada o valor minimo de servigos correspondente a
10% (dez por cento) da verba efetivamente utilizada pelo SEBRAE/SE para o periodo de 12
(doze) meses, contados a partir da data de assinatura deste contrato.

Paragrafo quarto- A garantia de cota minima individual prevista para a CONTRATADA sera
mantida na hipétese de prorrogacdo do contrato, podendo ser reavaliada a critério exclusivo do
SEBRAE/SE.

Paragrafo _quinto- A agéncia atuara por ordem e conta do SEBRAE/SE, nos termos do
Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema SEBRAE, aprovado através da Resolucéo
n® 213 de 18 de maio de 2011 publicado no D.O.U. n® 100 de 26/05/11, Resolu¢des do CDN n°
166/2008 e 168/2008, e artigos 42 a 45 da Lei Complementar 123/2006.

Paragrafo sexto- A execuc¢éo dos servicos listados no Termo de Referéncia, inclusive outros que
se incluam no &mbito de atuacéo das agéncias de publicidade, constituira mera expectativa em
favor das empresas contratadas.

Paragrafo sétimo- No caso de servicos de terceiros, a contratada devera apresentar, sempre,
trés orcamentos para aprovacao final do SEBRAE/SE.

Paragrafo oitavo- O SEBRAE/SE reserva-se ao direito de solicitar orcamentos de servigcos
diretamente de terceiros, desde que entenda que os valores apresentados por qualquer uma das
empresas contratadas ndo esteja dentro dos valores praticados pelo mercado, devendo as
contratadas executarem sempre pelo fornecedor que oferecer o menor preco.

Paragrafo nono- O SEBRAE/SE reserva-se ao direito de contratar os servicos objeto desta
licitacao diretamente de fornecedores, desde que sejam observados os principios licitatérios da
instituicao, exceto os veiculos de comunicacao, definidos pelo Artigo 4° da Lei N° 4.680, que
deverdo ser contratados sempre pela empresa contratada.
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CLAUSULA SETIMA - DA REMUNERAGAO

Pelos servicos prestados, a CONTRATADA serd remunerada da seguinte forma:

| - Desconto sobre os custos internos, baseado na tabela de precos do Sindicato das Agéncias
de Propaganda do Estado de Sergipe de: % ( por cento );

Il - Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja utilizacéo
pelo SEBRAE/SE proporcione a agéncia desconto-padréo concedido por veiculos de divulgacao
de: % ( por cento );

[l - Percentual de honorarios incidente sobre os custos de servigos de terceiros, cuja utilizacédo
pelo Sebrae em Sergipe ndo proporcione a agéncia desconto-padréo concedido por veiculos de
divulgacao de: % ( por cento );

| CLAUSULA OITAVA - DA FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos decorrentes deste Contrato serdo efetuados em até 30 (trinta) dias apés a
entrega da nota fiscal a Unidade demandante, seguindo as orientagdes dos normativos internos
do SEBRAE/SE quanto a emisséo da Nota Fiscal.

Paragrafo primeiro - O pagamento do valor da fatura sera feito através de crédito na conta
corrente da CONTRATADA, que devera informar previamente os dados ao SEBRAE/SE. Nao
serdo realizados pagamentos em conta poupanca

Paragrafo_segundo- As Notas Fiscais ndo aprovadas pelo SEBRAE/SE serdo devolvidas a
CONTRATADA para as correcdes, acompanhadas dos motivos de sua rejeicdo. O prazo para
pagamento estabelecido acima sera contado a partir da reapresentagdo, sem qualquer tipo de
reajuste de seu valor ou qualquer dnus para o0 SEBRAE/SE, seja ele a que titulo for.

Paragrafo terceiro- O prazo previsto nesta clausula somente sera observado quando nao houver
motivo para aplicacdo de multas ou de outras penalidades, casos em que o pagamento sera
efetuado apds transcorrido o prazo para interposi¢ao de recursos ou apos seu julgamento pelo
SEBRAE/SE.

Paragrafo quarto- Para o faturamento do objeto contratado serd considerado a autorizacéo de
fornecimento expedida pelo SEBRAE/SE.

Paragrafo quinto- Serdo descontadas do valor do pagamento a que a CONTRATADA fizer jus as
despesas de taxas, multas, entre outros, que o SEBRAE/SE venha a ter em razdo de dados
bancarios informados incorretamente pela CONTRATADA.

Paragrafo sexto- Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas responsabilidades,
nem implicar4 em aprovacéao definitiva dos servigos executados total ou parcialmente;

Paragrafo sétimo- A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos recolhimentos dos respectivos
encargos, quando cabiveis, autorizara ao SEBRAE/SE, na ocasido do pagamento, a retencéo
das importancias devidas, como garantia, até a comprovacao perante a fiscalizacao, da quitacao
da divida.
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Paragrafo oitavo — O SEBRAE/SE podera reter pagamentos da CONTRATADA enquanto
perdurar pendéncia em relagdo ao cumprimento das obriga¢des contratuais ou em virtude de
penalidade ou inadimpléncia.

| CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério do SEBRAE/SE, até o limite total de 60 (sessenta) meses,
mediante a assinatura de Termo(s) Aditivo(s) a ser(em) firmado(s) entre as partes.

Paragrafo unico: Durante a vigéncia do presente contrato a CONTRATADA devera manter-se
em condicdes de funcionamento, inclusive quanto as exigéncias relativas a legislacao especifica
e aos orgaos fiscalizadores.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

Durante a vigéncia da contratacdo, a fiscalizacdo sera exercida pela Unidade de Marketing e
Comunicacdo do SEBRAE/SE, ao qual competira registrar em relatério todas as ocorréncias e
as deficiéncias verificadas e dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacdo dos servicos,
de tudo dando ciéncia ao SEBRAE/SE.

Paragrafo primeiro - N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica responsavel pela execucédo do
objeto, o SEBRAE/SE reserva-se ao direito de exercer a mais ampla e irrestrita fiscalizagéo sobre
0 objeto contratado, mediante fiscais designados.

Paragrafo sequndo - O SEBRAE/SE acompanhara a execucdo do objeto, e ainda, avaliara a
gualidade do mesmo, podendo rejeita-lo no todo ou em parte, com a exposi¢cao dos motivos.

Paragrafo terceiro - A fiscalizacdo do SEBRAE/SE n&o diminui nem substitui a responsabilidade
da CONTRATADA, decorrente das obrigacdes aqui assumidas.

| CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

A inexecucao total ou parcial injustificada, a execucao deficiente, irregular ou inadequada dos
servigos objeto deste Contrato, assim como o descumprimento dos prazos e condigbes
estipulados, implicardo na aplicacdo das seguintes penalidades:

| - adverténcia;

Il - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da verba estimada do contrato, no caso de
inexecuc&o total;

[l - multa de 0,5 (cinco décimos por cento) sobre o valor do servico em atraso por dia, limitado
a 30 (trinta) dias, calculada sobre o valor total do servigo, contados a partir do primeiro dia util
apo6s a data fixada para entrega e/ou inicio dos servicos;

IV - rescisd@o unilateral do contrato a critério do SEBRAE/SE, na hip6tese de ocorrer:

a) o previsto no item “27;
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b) a extrapolacdo dos 30 (trinta) dias previstos no item 3, sem prejuizo do pagamento das
respectivas multas;

c¢) o inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas.

V- multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total estimado deste contrato, atualizado, pela
rescisdo deste instrumento por iniciativa da CONTRATADA sem justa causa, sem prejuizo do
pagamento de outras multas que lhe tenham sido aplicadas e de responder por perdas e danos
que a rescisdo ocasionar ao SEBRAE/SE.

Paragrafo _primeiro - Pela aplicacdo das penalidades acima, cabera, ainda, a critério do
SEBRAE/SE, suspensao temporaria do direito de licitar e de contratar com o Sistema SEBRAE,
por prazo de até 2 (dois) anos.

Paragrafo segundo - As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a CONTRATADA fizer
jus ou recolhidas diretamente a tesouraria do SEBRAE/SE no prazo de até 15 (quinze) dias
corridos, contados a partir da data de sua comunicacgéo, ou, ainda, quando for o caso, cobradas
judicialmente.

Paragrafo terceiro - Para a aplicagdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA sera
notificada para apresentacdo de defesa prévia, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados a
partir da notificagéo.

Paragrafo quarto - As penalidades previstas neste contrato sao independentes entre si, podendo
ser aplicadas isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS DIREITOS AUTORAIS

Na execucéo deste contrato deverdo ser atendidos os preceitos contidos na Lei n° 9.610 de
19/02/1998, e no Decreto n® 57.690, 01/02/1966, em especial o que se segue:

| - A ideia utilizada na propaganda é, presumidamente, da Agéncia, ndo podendo ser explorada
por outrem, sem que aquela, pela exploragéo, receba a remuneracao justa, ressalvado o disposto
no art. 454, da Consolidagéo das Leis do Trabalho.

Il - Qualquer remuneracéo devida em decorréncia da cessao de direitos — definitiva ou por tempo
limitado — sera sempre considerada como ja incluida no custo de producdo. Em relacdo a
terceiros fornecedores, devera ser objeto de prévio orcamento.

lll - A contratada se compromete a fazer constar, em destaque, em todos os or¢camentos de
producdo, os custos dos cachés, os de cessdo de direito de uso de obra(s) de arte(s),
incorporada(s) a peca e os de cessao dos demais direitos.

IV - A contratada devera apresentar ao SEBRAE/SE os contratos e quitacdes relativas a todos
os direitos autorais e de imagem, de direito de uso de voz e o que mais for utilizado na elaboracéo
da publicidade.

V - A critério do SEBRAE/SE, as pecas criadas pela contratada poderdo ser reutilizadas no
ambito do Sistema SEBRAE.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS
INFORMACOES

A CONTRATADA compromete-se a:

| - Nao utilizar a marca SEBRAE/SE ou qualquer material desenvolvido pelo SEBRAE/SE para
seus produtos e programas, assim como 0s dados a que tenha acesso no decorrer das
atividades inerentes a este contrato, em acdes desenvolvidas pela CONTRATADA fora do
ambito de atuacéo deste contrato;

Il - Tratar todas as informacgdes a que tenha acesso em funcéo do presente contrato em carater
de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacdo verbal ou
escrita, ou permitir o acesso, seja por acao ou omissao, a qualquer terceiro;

[l - SO divulgar informagdes acerca do objeto deste contrato que envolva o nome do
SEBRAE/SE mediante sua prévia e expressa autorizagao;

IV - Manter, por si, por seus prepostos e contratados, irrestrito e total sigilo sobre quaisquer
dados que lhe sejam fornecidos em decorréncia deste contrato, sobretudo quanto a
estratégia de atuacdo do SEBRAE/SE;

V - Todas as informagOes obtidas pela CONTRATADA quando da execucdo dos servicos
deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducdo, utilizagéo ou
divulgacdo a terceiros, devendo zelar por seus representantes, empregados e
subcontratados pela manutencao do sigilo absoluto de dados, informacgdes, documentos e
especificagbes técnicas, que tenham conhecimento em razdo dos servigos executados;

VI - Os profissionais da CONTRATADA que atuardo nos servigos previstos receberdo acesso
privativo e individualizado sobre as tarefas que Ihe sdo confiadas, ndo podendo repassa-
los a terceiros, sob pena de responder, criminal e judicialmente, pelos atos e fatos que
venham a ocorrer, em decorréncia deste ilicito;

VII - Sera considerada ilicita a divulgacdo, o repasse ou a utilizacdo indevida de informacdes,
bem como de documentos, imagens, gravacdes e informagfes utilizados durante a
prestagdo dos servigos;

VIIl - A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia imediata, por escrito, ao SEBRAE/SE, sobre
gualguer anormalidade que verificar na prestacéo dos servigos;

IX - Cada profissional a servico da CONTRATADA deveré estar ciente de que a estrutura
computacional ndo poderé ser utilizada para fins particulares. Quaisquer a¢des que tramitem
em sua rede poderéo ser auditadas;

Paragrafo unico. A infragdo ao inciso IV desta Clausula implicar4 a rescisdo imediata deste
contrato e sujeitard a CONTRATADA as indenizacdes das perdas e danos previstos na legislagdo
ordinaria, salvo na hipétese prevista no art. 5°, XIl da CRFB/88.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

O presente instrumento podera ser rescindido unilateralmente, por iniciativa do SEBRAE/SE,
na ocorréncia do inadimplemento total ou parcial das obrigac6es contratuais assumidas pela
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CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no instrumento
convocatorio ou neste contrato e das demais cominacgfes previstas em lei.

Paragrafo primeiro — Constituem motivos para rescisao unilateral ou administrativa do contrato,
por parte do SEBRAE/SE, os seguintes:

| - 0 ndo cumprimento ou cumprimento irregular de clausulas pactuadas, especificacdes ou
prazos;

Il - 0 atraso injustificado no inicio da execuc¢éo do objeto;

Il - a paralisacdo da execucdo do objeto, sem justa causa e prévia comunicacdo ao
SEBRAE/SE;

IV - a subcontratacéo, total ou parcial do objeto deste contrato, a cessdo ou transferéncia total
ou parcial sem prévia autorizacdo do SEBRAE/SE;

V - a lentiddo do seu cumprimento, levando o SEBRAE/SE a comprovar a impossibilidade da
concluséo dos servigcos nos prazos estipulados;

VI - o0 desatendimento das determinac¢des regulares da autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar a sua execugéo, assim como a de seus superiores;

VII - cometimento reiterado de falhas na execucdo deste contrato;
VIII - decretacéo de faléncia da sociedade;
IX - dissolugéo da sociedade;

X - a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao deste contrato;

Xl - a alterag&o social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, bem
como sua associagdo com outrem, fuséo, ciséo ou incorporacao, que prejudiquem ou inviabilizem
a execucéo do contrato;

XII - No interesse do SEBRAE/SE, mediante justificativa.

Paragrafo _segundo - Em qualquer das hipéteses acima referidas, a CONTRATADA devera
reparar integralmente os prejuizos causados ao SEBRAE/SE, independente da aplicacao das
penalidades previstas neste instrumento, que poderdo ser aplicadas no todo ou em parte, a
critério exclusivo do SEBRAE/SE.

Paragrafo terceiro — A rescisdo do contrato podera ser amigavel por acordo entre as partes,
reduzidas a termo, desde que haja conveniéncia para 0 SEBRAE/SE.

Paragrafo quarto — A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de parecer do
gerente da Unidade de Marketing e Comunicacdo - UMC e de autorizacdo escrita e
fundamentada do Diretor-Superintendente do SEBRAE/SE.
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Paragrafo quinto — A rescisdo do contrato podera dar-se, ainda, judicialmente, nos termos da
legislacao.

Paragrafo sexto — Os casos de rescisdo contratual serdo motivados nos autos do processo de
contratacdo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo sétimo - Rescindido o presente Contrato 0 SEBRAE/SE podera repassar 0s servicos
objeto deste instrumento as demais empresas classificadas ou manter a execucgédo total do
contrato com a empresa remanescente, se for o caso.

Paragrafo oitavo - A CONTRATADA responderd na forma legal e contratual pela infracdo ou
execucgdo inadequada que tenha dado causa a resciséao.

Paragrafo nono — Sem prejuizo das sancdes previstas nas clausulas seguintes, na hipotese de
rescisdo administrativa do presente contrato, 0 SEBRAE/SE reserva-se o direito de reter os
créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao SEBRAE/SE.

Paragrafo décimo - Inexistindo crédito da CONTRATADA, ou sendo este insuficiente, cabera a
CONTRATADA efetuar o pagamento do que for devido na Tesouraria do SEBRAE/SE, no prazo
méaximo de 10 (dez) dias corridos, contado da data da comunicacao de confirmacgéo do débito.

Paragrafo décimo primeiro - Nao se realizando o pagamento nos termos definidos nesta clausula,
far-se-a a sua cobranca judicialmente.

Paragrafo décimo sequndo - Decorridos 30 (trinta) dias de atraso na execuc¢do do objeto, sem
gue tenham sido apresentadas justificativas plausiveis, estara caracterizado o descumprimento
total das obrigacbes assumidas, caso em que o SEBRAE/SE podera optar pela rescisao do
contrato.

| CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS ANEXOS

Constituem parte integrante deste contrato, independentemente de transcricdo, o Edital da
Concorréncia n° 01/2018, os documentos relacionados com a habilitacdo e as propostas
(técnicas e de precos) apresentada pela CONTRATADA, e demais documentos que integram o
processo licitatério.

| CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

As omissfes deste contrato e as dlvidas oriundas de sua interpretacdo serao sanadas de
acordo com o que dispuserem o Edital da Concorréncia SEBRAE/SE n.° 01/2018 e a proposta
apresentada pela CONTRATADA, prevalecendo as disposi¢des do Edital sobre as da proposta,
e ainda pelo Regulamento de Licita¢des e de Contratos do Sistema SEBRAE, aplicando-se Ihes,
supletivamente, os principios da teoria geral dos Contratos e as disposi¢des do direito privado.

Paragrafo Unico - Qualquer omissao ou tolerancia das partes ao exigir o cumprimento dos termos
e condi¢cBes deste contrato, ou ao exercer prerrogativa dele decorrente, ndo constituira novacao
ou renuncia nem afetara o direito de exercé-lo a qualquer tempo.

| CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA EVENTUALIDADE DO CONTRATO
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Os servigos decorrentes do presente contrato tém o carater de eventualidade, ndo havendo entre
as partes subordinacdo profissional. Trata-se de um contrato administrativo regido pelo
Regulamento de LicitacBes e de Contratos do Sistema SEBRAE e, supletivamente, pela Lei Civil,
ndo se deduzindo a favor dos profissionais da CONTRATADA, vinculo empregaticio sob qualquer
aspecto ou reflexo.

| CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA ANTICORRUPCAO

As partes concordam que executardo as obrigacfes contidas neste contrato de forma ética e
de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no art. 2° do seu
Regulamento de Licitagdes e de Contratos.

Paragrafo primeiro: A CONTRATADA assume que é expressamente contréria a pratica de atos
gque atentem contra o patrimoénio e a imagem do Sistema SEBRAE.

Paragrafo seqgundo: Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar, a quem
quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por meio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou néo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal
ou de corrupcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda,
gque seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

Paragrafo terceiro: As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, 0s
deveres e as obrigagfes de seus agentes e/ou empregados em guestdes comerciais, para que
estejam sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacdes deste
contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

Fica eleito o foro de Aracaju/SE para dirimir quaisquer duvidas decorrentes da execucao deste
contrato, com rendncia das partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza do aqui ajustado, o presente instrumento é assinado em 2 (duas) vias, de igual
teor para um so fim, na presenca de 2 (duas) testemunhas.

Aracaju/SE, .......... de i, de 2018.
PELO SEBRAE/SE;

Emanoel Silveira Sobral Marcelo Farias Barreto
Diretor Superintendente Diretor

PELA CONTRATADA:

Testemunhas:
1) 2)

NOME: NOME:
CPF: CPF:
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